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 تمهيد

 

-راديو  :دبنقاإعداد من قبل وكتابتها ونشرها هذه المبادئ التوجيهية التحريرية في بحث التم 

 .( Online -TV  -Radio  :Dabanga) أونلاين  - تلفزيون

 

بث تمستقلة  سودانيةإذاعة  و)المعروف أيضًا باسم "دبنقا"( ه أونلاين  - تلفزيون-راديو  :دبنقا

 نشر عبر الإنترنت.مؤسسة و ،معلوماتالخبار والأ

 

 غطي جميع أنحاء البلاد.ع ليتوس  ثم  لتغطية أزمة دارفور 2008عام  دبنقا سسأ  

 

والبث التلفزيوني بالأقمار الصناعية والمنصات من خلال راديو الموجات القصيرة 

تمتع وت اكتسبت جمهورًا واسعاً ومتنوعًاموثوقة إعلامية دبنقا علامة تجارية  عد  ، يالإلكترونية

 التي يصعب الوصول إليها.تلك والتي تعاني من التهميش خدمة المجتمعات  لناحيةخاصة  بقوة

 

من السلطة.  والمسؤولين فيلتزم دبنقا بالعمل كحلقة معلومات وتواصل حيوية بين المواطنين ي

مساحة للنقاش  ، وتوفيرعن الديمقراطيةالناس ز برامج دبنقا على تثقيف ترك  هذا المنطلق، 

إعداد التقارير حول حقوق الإنسان في  هم في السلطة. دبنقا متخصص ن، ومحاسبة م  المستنير

 والمجتمع المدني. والنوع الاجتماعي والشباب والعدالة الانتقالية والصحة

 

 قيمالو ةمهمالو ةرؤيال

 

لا  ،فيه حقوق الإنسانس تكر  و، تسود فيه الحرية والسلام والعدالةسودان ديمقراطي  :ةالرؤي

 سيما الحق في حرية التعبير والوصول إلى المعلومات.

 

جميع تستخدم منصات متعددة لتتوجه إلى للخدمة العامة  ةإعلامي ادارً دبنقا كون يأن  المهمة:

 المشاركة في تبادل المعرفة والأخبار والمعلومات.كلها لولايات والمناطق وتتيح لالسودانيين 

http://www.dabangasudan.org/
http://www.dabangasudan.org/
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 حياد من خلال:جاهدين إلى ال نسعىفنحن بقيم الصحافة المهنية.  دبنقايلتزم  القيم:

 والآراء. للوقائعفي نقلنا  -الدقة  •

، وتوفير منصة لزوايا ووجهات النظر في تقاريرناتمثيل جميع افي  –العدل  •

 مفتوحة للجميع.

 ، لا نتأثر بالهيئات الخارجية أو المصالح الحزبية.في جميع أنشطتنا -الاستقلالية  •

تقارير متسقة على منصات متعددة متاحة في  إعدادفي الحرص على  –الموثوقية  •

 جميع الأوقات.

 

 لعدد من المؤسسات الإخبارية العالمية يعرب عن امتنانه  أونلاين  - تلفزيون- راديو   :دبنقا 

 بي بي سي والجزيرة والتحالف الإعلامي العام.بما في ذلك  ،الأبحاث والمنشوراتب لتزويده

 

 2021يوليو تموز/ن شرت الطبعة الأولى في 

  2022 محدث
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 مقدمة وفهرس
 

 عملنا.بجمهورنا يثق 

تكون وأن عملنا بشكل صحيح أن نؤدي لحرص على هدفها ا هذه المبادئ التوجيهية أداةً  تشكل

بحد لا ت عتبر هذه المبادئ التوجيهية قانوناً جميع برامجنا ومحتوياتنا دقيقة وعادلة ومستقلة. 

، بحيث مجتمعاتناعند تغطيتهم القضايا التي تؤثر على المراسلين ولكن من شأنها توجيه ذاته 

والمشاركين بعملنا ساعد المتأثرين ستوثيقة عامة ذه أعلى المعايير الممكنة. هبعملنا في  نتقيد

 .دبنقال على فهم الموقف التحريري هفي

 

 الفصول:

 خلاقياتالأ. مدونة 1

 . الدقة2

 الواجب والحياد. الحياد 3

 . الإنصاف4

 . الاستشارة والإحالة5

 . الخصوصية6

 للمجتمع ةالمعاديالجرائم والتصرفات . 7

 . الأطفال8

 . السياسة والسياسة العامة9

 . الحرب والطوارئ والتظاهرات والاضطرابات المدنية10

 . الدين11

 . النزاهة والاستقلالية التحريرية12

 . مشاركة الجمهور13

 . إجراءات تقديم الشكاوى14

 . وسائل التواصل الاجتماعي15

 في السودانالمتعلقة بالإعلام والمبادئ التوجيهية التنظيمية قانون واللوائح ال. 16

 فهرس المصطلحات. 17
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 خلاقياتالأمدونة  -الفصل الأول 

، على مات مستقلة لضمان أن يكون الجميع، أينما كانوا في السودانأخبارًا ومعلو دبنقا يقدم

 دراية بالقضايا التي تؤثر على حياتهم.

 

بأن التقارير العادلة والدقيقة والمستقلة والموثوقة ستساعد في تعزيز تبادل نؤمن نحن 

 المعلومات والتفاهم في جميع أنحاء البلاد.

 النافذين - فئات المجتمعجميع  إلىنتجها دبنقا يالبرامج والمحتويات التي  تنتمي جماهير

 بلدنا.وكذلك المستضعفين والذين ليس لديهم منصة أو صوت في  والميسورين

 

 يةمعايير التحريرالإنتاج برامج ومحتوى بأعلى إلى يسعى كل فرد من العاملين في دبنقا 

جزءًا لا يتجزأ من سياسات  تعد   هذا موصوف في مدونة قواعد السلوك لدبنقا التيالممكنة. 

عد ي فيين اوإجراءات التوظيف المطبقة على الصح ، بما في البرامج لدينا في جميع الأوقاتوم 

 أو خارج أوقات العمل. إجازة الغياب خلالذلك 

 

الأخلاقيات مدونة بو، لمقبولة دولياً للممارسة المهنيةا المعاييربو لنا بقيمنا وخبرتنايسترشد عم

 .في هذا الفصل ةدمالمق

 

 ونزاهة تقاريره.وحياده دبنقا د تجر  حماية  إلىهذه  قواعد السلوكمدونة  تهدف

 

 التوجيهيةمبادئنا 

لقضايا التي تؤثر على تكوين صورة موضوعية عن ا والأفرادللناس يحق  هبأن دبنقا يؤمن

حياتهم من خلال المعلومات الدقيقة والشاملة. سيسمع جمهورنا ويرى ويقرأ مجموعة متنوعة 

 .بتلك القضايا من الآراء الأساسية وذات الصلة

عد و ونا في  ايدرك صح مسؤولية تجاه شعب السودان في مشاركة ونشر وبث برامجنا أن لديهم وم 

 أخبار ومعلومات عادلة ودقيقة وموثوقة.
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ومعلومات عادلة وغير منحازة ودقيقة  اقدم أخبارً ت ةمستقلمؤسسة بث ونشر  يه دبنقا

وتسليط الضوء من كافة جوانبها  معينة أو قضية مسألةعلى جمهورنا إطلاع وصادقة. نعتزم 

 الخلافات. على

 

ي حكومة أو حزب سياسي أو جماعة مسلحة. لأ وغير تابع من الناحية التحريرية ةمستقل دبنقا

تحريري في تقاريرهم ونشرهم  موقفموظفو إنتاج الأخبار والبرامج لدينا أي  ىيتبن  لا و

 وبثهم.

 

 عنيرتكز عملنا على قيمة جوهرية وهي أن للصحفيين الحق والواجب في الاستفسار بحرية 

حماية ونحن نؤمن في التي تؤثر على الحياة العامة في السودان.  والقضاياجميع الأحداث 

 في.امصادر الصح

 

عد و يحترم الصحفيون  أن  دبنقا دركتو. على الدوام البرامج الخصوصية والحقوق الشخصيةوم 

 العام. الخيرالمصلحة العامة الحقيقية وخدمة يجب أن تكون مبررًا بأي تدخل 

 

ستكون قصصنا ومن المعلومات للتأكد من صحتها.  نابرامجومعد و يتحقق صحفيونا 

، ا خطأوإذا صدر عن  والآراء.  مصادر الوقائعسنكون دائمًا واضحين بشأن و ،ومحتوياتنا دقيقة

 تصحيحه بسرعة.سنعمد إلى 

 

لا نسمح للاعتبارات الإعلانية أو التجارية أو السياسية أو الشخصية بالتأثير على عمليات 

 .ة لديناالتحريري اتالقرار صنع
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 الدقة -الفصل الثاني 

الخاصة. يجب  نه من تكوين وجهات نظرهيتمكلللقضايا ومط لعاً ا للجمهور وصفًا ذكيً  دبنقا قد مت

، ت عرض الآراء بوضوح. من صحتها والتحققالمعلومات التي يتم بثها أو نشرها  التدقيق في

ينبغي أيضًا بث أو نشر آراء أو أدلة أو مثيرة للجدل،  ت، وإذا كانإلى أصحابها وينبغي إسنادها

 .عنها نتائج بديلة

 

الأخبار  هدفهم هو البحث عن الحقيقة والتأكد من دقةيفهموا أن ن أن على الصحفيين والمنتجي

 والمعلومات ذات الصلة. عبر الإنترنت باستخدام الحقائق المعروض والبرامج والمحتوى

 

 جمع المواد

 البرامج:ومعد ي يجب على الصحفيين 

، من إذا لم يكن ذلك ممكناًو. مباشربشكل مشاهدة الأحداث وجمع المعلومات  واحاولأن ي •

من خلال  من أقوالهاتحقق ال الضرورةعند يجب و ،مباشرةالمهم أن تكون المصادر 

إلى مباشرة المصادر المن المستمدة أخرى. يجب أن ت نسب جميع المعلومات مصادر 

 المعلومات.الذي جاءت منه مصدر الإلى أي  - أصحابها

، فيجب ذلك هو الخيار الوحيدإذا كان أما على مصدر واحد. عدم الاعتماد أن يحاولوا  •

قصة  عرضيتعلق بيناقش فريق التحرير أي قرار وما يقال.  لتسجيوتسمية هذا المصدر 

تعود الكلمة الأخيرة إلى رئيس و ،رسمي )ليس للنشر(وغير  مجهولإلى مصدر مستندة 

 .المحاميو يمجلس الإشرافالالذي يمكنه أيضًا استشارة  التحرير

 دولية موثوقةوكالات وطنية أو الصادرة عن على تقارير وكالات الأنباء  أن يعتمدوا •

التحقق من تفاصيل القصة مع أكثر  علىفي هذا المجال الفضلى  ةالممارس تقوم. فحسب

 تسمية الوكالة على أنها مصدروفي حال عدم التأكد من التفاصيل، يجب من وكالة واحدة. 

 .القصة

 ذلك أنه يجب عليك بث أو نشرمقابلات مع المصادر كلما أمكن ذلك. لا يعني الأن يسجلوا  •

ان المصدر لا يريد أن ما قيل. إذا كنه يضمن لك الحصول على سجل دقيق ع، ولكالمادة
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تدوين هذه على أن يتم  ،بالكامل دقيقة ومؤرخة خطية، فيجب تدوين ملاحظات يتم تسجيله

 الملاحظات في دفتر ملاحظات مناسب والاحتفاظ بها لمدة ثلاث سنوات.

إلى  درامواد المص جميععدم تقديم الرأي كحقيقة مطلقاً وإسناد  أن يحرصوا على •

 .أصحابها

 

 لبث والنشرالتعامل مع مواد ا

مؤلفة عبر الإنترنت والمحتوى النشرات الإخبارية والبرامج  عناصريجب أن تكون  •

جمعها وتسجيلها تم من مواد صوتية وصور فوتوغرافية وصور ونصوص حصرًا 

 .من قبل الصحفي صحتها ق منوالتحق والتدقيق فيها

استخدام نصوص و/أو صور و/أو مواد صوتية من أي إلى حاجة واضحة وجود عند  •

من . إن بث أو نشر أي عنصر مصدر خارجي، ينبغي إسناد الفضل بشكل مناسب وواضح

هو بعبارة و –على أنه عمل شخصيعمل الآخرين  يتبن   إسناد هذا الفضل يعنيدون 

 انتحال. أخرى

 ن الإذن قبل استخدام أي مادة من أي مصدر خارجي.والصحفييطلب  •

وسائل التواصل و لموقع الإلكترونيالمحتوى لمن المهم أن يقوم الصحفيون الذين ينتجون  •

ونوا يجب أن يكوأو مقاطع الفيديو قبل تحميلها. و/الاجتماعي بالتحقق من أصل الصور 

، فيجب الرجوع إلى الحال يه ههذ تا كانمتأكدين من أنه لم يتم التلاعب بالصور، ولكن إذ

 الأساس.المحتوى بوضوح على هذا  الإشارة إلىرئيس التحرير لمناقشة الحاجة إلى 

 

 التحقق من المساهمين

، قد يكون من الضروري تقييم ما إذا كان المساهم موثوقاً عند تغطية القصص المثيرة للجدل

 ي نصح بالحصول على:لذا وصادقاً. 

 موثقة للتحقق من هويته وقصته أدلة •

 المساهمالذين اقترحهم دلة من أشخاص آخرين غير أ •
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، إلى تشويه سمعة المحطة الإذاعية ذاتي عن المعلومات الشخصية التي قد تؤدي إعلان •

مداناً بتهمة إذا كان أحد المساهمين  مثلًا، –سياسي ى سبيل المثال إدانة جنائية أو انتماء عل

 ذكر ذلكراضياً عن  يكون، يجب أن جنائية

 

 تحقيقات صحفيةمشاركة الأشخاص في برامج واقعية وإخبارية أو ل الترويجليس من الجيد 

 مكتوبة.

فقد يؤدي ذلك إلى استجابة مجموعة أشخاص اختاروا نفسهم بنفسهم ولا يمث لون الشرائح 

 المطلوبة.

قد يكون ف. بسرعة كبرىيستجيبون حذر من الأشخاص الذين ييجب على الصحفي أيضًا أن 

 لمبالغة.ا ويقعون في فخ معينة لديهم أجندة

 

 تدوين الملاحظات

 البرامج: م عد يويجب على الصحفيين 

جميع وموثوقة ومعاصرة )في الفترة المعنية( عن دائمًا بتدوين ملاحظات دقيقة  أن يقوموا •

 المحادثات البحثية المهمة والمعلومات الأخرى ذات الصلة.

 تدقيقللجميع الأبحاث يمكن لفريق الإنتاج الوصول إليها بسهولة أن يحتفظوا بسجلات عن  •

، يجب على الصحفيين عدة عامةكتابة البرامج النصية. كقا خصوصًا خلال، الحقائق في

 الاحتفاظ بجميع دفاتر الملاحظات لمدة لا تقل عن ثلاث سنوات.

أو سجل  معلوماتيمستند أو ملف  أييكشف أن ينبغي عند استخدام مصدر مجهول، لا  •

 .المصدرعن هوية  آخر

 

 تدقيق الحقائق

 عبرالموجودة ، لا سيما تلك والحقائق والوثائق والتحقق منها المعلومات التدقيق فييجب 

حتى فمعلومات وأنها دقيقة. ال التأكيد مع فرد أو مؤسسة على أنه نشرالإنترنت. قد يشمل ذلك 

 .ما تبدو عليهقد لا تكون  الإنترنتإقناعًا على الأكثر المواد 
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 تحديد المصادر

حتى يتمكن المستمعون  يعرض مؤهلاتهمو در المعلومات والمساهمين المهمينحدد دبنقا مصات

 .مكانتهمتقييم والمشاهدون والقراء من 

 

 "ة للنشرمعد  الالرسمية/"غير مجهولة وال مصادرال

من إلا  تكون المعلومات التي يحتاج الجمهور إلى معرفتها متاحةً ، لن في حالات نادرةوأحياناً، 

 على أساس "غيرويكون ذلك عمومًا ، خلال مصادر مجهولة أو مساهمين مجهولين

 ".للنشر عد  م  رسمي/

 

قد و ،على التحدث إلى المراسل "بشكل غير رسمي"فمن الممكن أن يوافق أحد المساهمين 

لتقديم  أنه مستعد إلىأو ربما  ،بالتحدث إلى وسائل الإعلام ح لهغير مصر   يعود ذلك إلى أنه

، لكنه لا ل أفضلمعلومات حول قضية ما لتمكين الصحفي من فهم خلفية قصة إخبارية بشك

 قابلة رسمية.إجراء ميرغب في 

 

أنه بالرغم من عدم ، يجب أن يفهم همين على التحدث "بشكل غير رسمي"إذا وافق أحد المسا

 كل   يفهميجب أن وها في قصة إخبارية. مكن استخدام المعلومات التي يقدم، يالمقابلةتسجيل 

 اسم إدراج، حتى لو لم يتم استخدام المعلومات أنه يمكن بوضوحمن الصحفي والمساهم 

 خبارية.الإقصة الالمساهم ومنصبه في 

 

ي شخصًا ما بإبقاء فإذا وعد الصحفمن مبادئ الصحافة.  احماية المصادر مبدأ أساسيً ت عد 

ذلك، إذا لزم يعني و. بهذا الوعدعلى الالتزام قدرته من يكون واثقاً يجب أن هويته سرية، 

 .من أجل حماية مصدرهلدخول السجن كون مستعدًا الأمر، أن ي

 

الحفاظ حماية مصدر المعلومات السري. لا يمكن الوعد بمسؤول عن كما يعني أن الصحفي 

 هوية ذلك الشخص.بما يتسبب بموقف قد تنكشف فيه لاحقاً حجبها ثم  وتأمينهاالسرية على 
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حول ، يجب أن يتم الاتفاق مع المصدر مقابلةفي الالمصدر هوية  لىعالقبول بالتحفظ عند 

لمستمعين معلومات يقدم لبشكل أن يتم ذلك وينبغي . بهاالطريقة التي يرغب بأن يتم وصفه 

نوا كافية  .ا يقولها حول صحة مرأيً  ليكو 

 

ر يجب أن يعطي المصد ولكن؛ ئيس التحرير بهوية أي مصدر مجهولي نصح بإبلاغ ر

 المجهول موافقته على ذلك.

 

قد يكون و .وخارجه سرية داخل مكان العملالمصادر اليجب على الصحفي تجنب الحديث عن 

على التعرف  بشكل عامالمستمعين والعائلة والأصدقاء قدرة من الضروري التأكد من عدم 

قد يكون لذا . قابل للخرق ولكن التشويه الإلكتروني، تشويه صوتهمثلاً يمكن ف. على الضيف

 ما ي عرف باسم "التعليق الصوتي".وهو ، كلمات الضيفب ينطق آخرن الأفضل جعل شخص م

 

 الادعاءاتتغطية 

مزاعم في نشرات الأخبار أو البرامج. العن  )بدون نص( مرتجلةتقارير عدم بث  أي يجب 

أن يكتب ، يجب على الهواء ةً ثنائي الاتجاه" مباشراستخدام "تقرير كان من المقرر إذا و

 وافق عليها رئيس التحرير.وأن يالأسئلة والأجوبة المراسل 

 

يعود و، يجب توخي الحذر. ىمصدر واحد غير مسم  عن  اصادرً أو خطيرًا إذا كان الادعاء 

 يمجلس الإشرافال، الذي يمكنه أيضًا استشارة البث أو النشر إلى رئيس التحرير ر بشأنالقرا

 .المحاميو

 

 الاعتبار: بعينرئيس التحرير يجب أن يأخذ قرار 

 أهمية كبيرة للرأي العامما إذا كانت القصة ذات  •

على  بأن يكونسمح له ية تفي وضعهو و يتمتع بمصداقية وموثوقية مثبتةالمصدر  كانإذا  •

 التطرق إليهاالأحداث التي سيتم دراية كافية ب

 أي مسائل قانونية •
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 سلامة صاحب الادعاءات ودبنقا بشكل عام في بث تلك الادعاءاتب المتعلقةمخاوف ال •

الرد على الادعاءات  أو المنظمات المعنيةالمعنيين من الأشخاص  ط لبما إذا كان قد  •

 الخطيرة

ثبت "بشكل أ  أو  حصلقد الخطير ، مثل ما إذا كان الادعاء المسائل الحساسة والشخصية •

 غير رسمي"

 :لتبيان بدقةالادعاءات المقدمة من مصدر مجهول نص يجب كتابة  •

 طبيعة الادعاء •

 محطة إذاعيةعن أن الادعاء صادر عن مصدر مجهول وليس  •

 م تأكيد الادعاء بشكل مستقلما إذا ت •

 

  فيمواد الأرش

من أن  أكد، من المهم التبقاً عبر الإنترنتاالات منشورة سأو الربط بمق عند إعادة بث البرامج

وفي حال وجود . وأن مواقف المشاركين لم تتغيربالسياق الراهن الحقائق لا تزال ذات صلة 

 .مناسبة إعادة البث أو إعادة النشر قد لا تكوندعوى قضائية جارية، 

 

 الأحداثتنظيم إعادة 

، لا ينبغي إعادة تنظيم الأحداث المهمة والمثيرة للجدل أو الوقائعية والإخبارية في البرامج

 أو تسجل مؤثرات صوتية أو محادثات مزيفة.بعبارة أخرى، لا تختلق و/إعادة تمثيلها. 

 

 الإحصائيات والمخاطرتقارير 

في ، لا سيما داع  بدون المستمعين  قلاقلإ تفادياًات والمخاطر في سياقها الإحصائيتغطية يجب 

 .بالمسائل الصحية أو الجرائم ما يتعلق

 

 .من أجل إحداث أثر د الإثارةتعم  يجب على الصحفيين عدم المبالغة أو 
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القصص الشخصية على تتركه العاطفي الذي يمكن أن الوقع من المهم أيضًا مراعاة 

رأي الأغلبية العلمية ع المخاطر. إذا كانت وجهة نظر المساهم تتعارض مب المتعلقة تصوراتال

 ، يجب توضيح ذلك.أو المهنية

 

، إحصاءاتتحتوي على عبر الإنترنت وتلك التي يتم عرضها يتم بثها  القصص التيإذا كانت 

الطعن ، وأن يتم يتم التحقق منهاشرح بوضوح وت  أن و إلى أصحابها من المهم أن ت نسب الأرقام

 إذا كان ذلك مناسباً. فيها

 

 خطاءتصحيح الأ

من الأفضل عادةً الاعتراف و. ما خطأ وقوععند  الأقدميجب دائمًا إخطار فريق التحرير 

فعالة الطرق إحدى الوتتمثل بسرعة ووضوح.  غلاطالجسيمة وتصحيح الأ الوقائعيةبالأخطاء 

 ولكن في حالة بث خطأ تشهيري. تصويبهالخطأ وكذلك في الإعلان عن للقيام بذلك 

 .القدححتى لا تخاطر بتكرار  ج إلى استشارة محام  بشأن الصياغةتحتاقد ، )افترائي(

 

 التحقق من البرامج والمحتوى عبر الإنترنت

جب ، يقبل فترة معينة من البث أو النشر أو مقال أو كتابته عنصرإذا تم تسجيل برنامج أو 

المساهمين أو إدانة وفاة أحد  . ومن الأمثلة على ذلكالتحقق منه للتأكد من عدم تغير الأحداث

 أو حدوث تغييرات كبيرة في الحياة. جان  
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 الواجب الحياد والحياد -الثالث  الفصل

 جميع الحقائق المادية. وتقييمعند فحص الأدلة  عادلًا ومنفتحًا دبنقا كونتيجب أن 

 

عد  ويجب أن يكون الصحفيون  البرامج على دراية بضرورة أن يكونوا موضوعيين  وم 

 .إنتاجها أو عرضها أو كتابتهاأو  والبرامج ومنصفين عند إعداد التقارير

 

، ويجب أن يوفر المحتوى الخاص بنا مجموعة والإنصاف في صميم ما نقوم به التوازنيقع 

يمكن  هكذا،قضية.  أيحول واسعة من وجهات النظر لتزويد الجمهور بما يحتاج إلى معرفته 

 .معينة مسألة أو قضيةفي  الجوانبجميع  عرض الحرص علىللصحفيين والمنتجين 

 

الحيز  من الحجة في كل مناسبة أو تقسيمكل حجة أو جانب  عرضلا يتطلب  ولكن ذلك

 الحياد الواجب.بعرف ما ي  وهذا  –المختلفة  وجهات النظربالتساوي بين  الزمني

 

 للجدلمثيرة المواضيع ال

مثل الانتخابات أو السلام أو محادثات بأكمله السودان تهم  شؤوناً مواضيع هذه الشمل قد ت

عني أيضًا القضايا الاجتماعية أو السياسية أو تقد و ،المصالحة أو التشريعات الحكومية الجديدة

 الرعوية على المستوى المحلي ومستوى الولاية.

 

كبيرة من الآراء ووجهات النظر في الفترة التي يكون  مجموعةل إيلاء الاعتبار الواجبيجب 

 شطًا.افيها الموضوع المثير للجدل ن

حيث ينبغي  – إلى أصحابها يجب إسناد كل الآراءوبين الرأي والواقع.  بوضوح التمييزيتعين 

 ن أدلى بالتعليقات.الصحفي م  أن يوضح 

 

ي توقع حدوث لحظة حاسمة أو عندما و/إلى حد كبير عندما تكون القضايا المعنية مثيرة للجدل 

في جميع وجهات النظر الرئيسية عرض ، قد يكون من الضروري التأكد من في الجدل

 برنامج أو عنصر واحد. المخرجات، أي ضمن
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، يجب ألا يكون رنتعند الاستماع إلى البرامج والنشرات الإخبارية أو قراءة مقال عبر الإنت

 الآراء الشخصية لأي مقدم أو مراسل.الجمهور قادرًا على اكتشاف 

 

 القصة هو اأو محتواه دبنقا كونتعندما 

لا و. من المهم ألا يتم التشكيك في حياد دبنقا. ةوعادل ةونزيه ةدقيقتبقى التغطية يجب أن 

ولا بد من الإشارة إلى المنظمة على أنها "نحن" أو المحتوى على أنه "خاص بنا". ينبغي 

 ل دبنقا.القصة والشخص الذي يمث  بتغطية فصل تحريري واضح بين الشخص الذي يقوم وجود 

 

 وقتوعلى مر الالواحدة سلسلة ضمن الالحياد 

، يمكن تحقيق حول موضوع معينالتحقيق إذا كنت تخطط لسلسلة من البرامج أو مقالات 

تحقيق ، يمكن لبرنامج أو مقال . على سبيل المثالالتحقيقمقالات عدد من البرامج أو في الحياد 

لدفع  م برنامج أو مقال آخر الحجج المؤيدةيقد  بينما لدفع مهر مرتفع  المؤيدة الحجج يقدمأن 

العنصر  بثسلسلة ما للمستمع عند  فيتوضيح نية تحقيق الحياد ولا بد من مهر منخفض. 

 الأول أو نشره.

 

 فةالمؤل  والبرامج والمقالات  ةالشخصي راءالآ

، ما م حملةمنظ  الشديدة الانحياز الخاصة بيمكن أن تتراوح وجهات النظر الشخصية من الآراء 

إلى آراء  أكاديمي أو عالم، وصولاً ، كأو محترفباختصاصي الخاصة الآراء مرورًا ب

 المستمعين الفرديين.

 

لجمهور أمام افرصة  تشكلقد ف ،العام فهم والنقاشالأن تثري وجهات النظر هذه من شأن 

 وجهات نظر جديدة ومبتكرة حول القضايا المعروفة. أقريو ىريسمع ويل

 

أنه يجب علينا إخبار  ذلك هذا المحتوى أو البرامج مسبقاً. يعني لا بد من الإشارة بوضوح إلى

 وربما بعد ذلك. وجهات النظرالجمهور قبل بث 
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يجب على  ا،رعويً ا أو سياسيً جدلًا جدل ويتناول السياسة العامة أو ا للإذا كان الموضوع مثيرً 

 دبنقا:

 وقائعدقة الترام اح •

 تمثيل وجهات النظر المعارضة بشكل عادل عند الاقتضاء •

 أو برنامج مدبرمناقشة  من خلال، على سبيل المثال ،د عند الاقتضاءر فرصة للريوفت •

 مسبقاً أو منتدى تعليقات خاضع للإشراف.

في برامج وجهات النظر و الآراء مجموعة واسعة بما فيه الكفاية من إدراجالتأكد من  •

 ، وضمن إطار زمني مناسب.مماثلة أو عناصر مكتوبة

 شخصية حول مواضيع مثيرة للجدل. آراءتطرح تقديم برامج  عدميجب على موظفي دبنقا  •
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 الإنصاف - الفصل الرابع

 المساهمين والجمهور.مع المقابلات ون نجري معهم م  يجب أن نكون دائمًا منصفين مع 

 

 منفتحًا وصادقاً ومباشرًا في التعامل مع المساهمين والجمهور. دبنقا كونتيجب أن 

 

حاجة إلى لحة عامة واضحة للقيام بخلاف ذلك، أو مصثمة الحال ما لم تكن  يه هكون هذتس

قد وافقوا على  الأشخاصما يكون  عادةً والنظر في القضايا القانونية الهامة أو قضايا السرية. 

 لأفراد أو المنظمات المعنيةا تمتع، يجب أن يي المحتوى. في حال وجود ادعاءاتالمساهمة ف

 حق الرد.ب عادةً 

 

 المط لعةالمساهمون والموافقة 

تعني طبيعة المحطة الإذاعية أنه من غير العملي الحصول على موافقة خطية من الأشخاص 

والبرامج. لذلك يعطي المساهمون موافقتهم بمجرد الموافقة  الإخبارية النشراتالمشاركين في 

)يمكن تسجيله لإعادة الاستخدام(. يجب  برنامج مباشرأو الظهور في  أن يتم تسجيلهمعلى 

في ذاعية والإمحطة الفي برامج المساهمين بأن الصحفيين العاملين في دبنقا يعملون  إعلام

 الإنترنت.عبر المنشور محتوى ال

 

 وت ستشفالمساهمون موافقتهم الشفهية في بداية المشروع  ، قد يعطيظروفال في بعض

 موافقتهم المستمرة من خلال مشاركتهم المستمرة في صنع البرنامج.

 

مط لعة، ية تسمح لهم بإعطاء موافقة قد لا يكون الشباب والبالغون المستضعفون دائمًا في وضع

لتعلم أو أشكال من فقدان الأشخاص الذين يعانون من صعوبات في ا على سبيل المثال ومنهم

والمصابين بأمراض مستعصية. في مثل هذه ، والمرضى في حالة حدادهم والذين الذاكرة، 

عامًا والمسؤول بشكل أساسي عن  18، يجب على الشخص الذي يزيد عمره عن الحالات

للمضي  من الناحية التحريريةمبرر ثمة يكن  ، ما لمم أن يعطي الموافقة بالنيابة عنهمرعايته

 قدمًا بدونها.
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بل  ةً مباشرهم إليطلب التوجيه ، قد يكون من الأفضل عدم التعامل مع من هم في حالة حدادعند 

 نيابة عن دبنقا.بالشخص غير متأثر بشكل مباشر للسؤال بالاتصال بأحد أفراد الأسرة أو 

 

شخص غير  الطلب من وا عادةً تجنبأن ي، يجب على المراسلين والمقدمين ولكن كقاعدة عامة

بشكل  عليها الإجابة لا يستطيع قضايا بشأن نظرهوجهات لإدلاء باقادر على إعطاء موافقته 

 صحيح.

 

طلب و يتصرفون بطريقة معادية للمجتمع، لا نأشخاصًا يرتكبون جريمة أ ينصحفيك نالإذا سج  

 في ظروف ، مع أنه من المهم الامتناع على ذلك عن هويتهمنكشف عادةً  . كماموافقتهمعادةً 

 القسم الخاص بالجريمة والسلوك المعادي للمجتمع وإخفاء الهويات(.انظر )معينة 

 

 لمساهمينإنصاف ا

، يجب أن يكون الصحفي مستعدًا جيدًا ولديه من مساهم محتمل إجراء مقابلة معهعندما ي طلب 

يد اكتشافه. يجب أن يكون الصحفيون مهذبين ولكن حازمين وأن يسمحوا فكرة واضحة عما ير

أن يتم الاعتراض على إجابة مناسبة على السؤال. يجب أن يتوقع المساهمون  بإعطاءللمساهم 

قد يحتاج الأشخاص الذين تتم مقابلتهم كشهود عيان إلى وإذا كانت القضية مثيرة للجدل.  آرائهم

والتعامل مع الميكروفون الخاص به صحفي لديهم خبرة في مقابلة فقد لا يكون  -التشجيع 

 .ودفتر ملاحظاته

 

 :الأشخاصيجب أن يعرف 

عبر الإنترنت ومتى  ى دبنقامحتومنهم المساهمة في برامج دبنقا و/أو سبب الطلب  •

 الأولى مرةللسيظهرون 

 أو المقالسياق البرنامج و/ •

 فيه كيف سيشاركون •

 

 :ما يلي أو المنتج أو المراسل أن يشرح، يجب على المقدم لذلك
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ا في أشخاص آخرون يشاركون أيضً هناك . إذا كان القيام بهاتوقع منهم نوع المساهمة التي ي  • 

موعة الآراء التي يتم ، فيجب إخبار جميع المشاركين عن مجمناقشة أو مناظرة يتم بثها

 ، أسماء المساهمين الآخرين.تمثيلها، وحيثما أمكن

ندما يتم وإذا كان سيتم تحريرها. ع عرض بشكل مباشر أو مسجلانت المساهمة ست  إذا ك• 

 محطة الراديو أن تتعهد ببثها.تسجيل مساهمة ما مسبقاً، لا ينبغي ب

يعتمد على ما  خذه أي مقابلةأالاتجاه الذي ست ، بما أنبشكل عام لأسئلة التي سيتم طرحهاا• 

 المحددة المتفق عليها مسبقاً إلى رئيس التحرير(.قيل )يجب إحالة أي طلب للأسئلة 

ؤثر قد توعلى البرنامج أو العنصر تطرأ تغييرات كبيرة  أيبالمحطة الضيوف  بل ِّغيجب أن ت  • 

 بشكل معقول على قرارهم الأصلي بالمشاركة.

 وصادقاً لما يقولونه ويفعلونه. مساهمتهم تمثيلًا عادلاً  ستكون• 

وفي المواد  تهم على الموقع الإلكتروني وقنوات التواصل الاجتماعييمكن استخدام مساهم• 

 .الخاصة بدبنقا الدعائية

 

إذا  ولكن. هانشربثها أو لبرامج أو المواد المخطط بإجراء عرض مسبق ل دبنقا عادةً سمح ت لا

كون دبنقا تب تحريرية أو أخلاقية أو قانونية، يجب أن لأسباعرض مسبق  إجراء تم النظر في

بموجبها. من الأفضل القيام بذلك  طرح العرض المسبقالشروط التي تم تبيان على ة قادر

وأن أي  ة لا تتخلى عن الرقابة التحريريةأن المحطة الإذاعيمع التوضيح ب ،بشكل مسبقكتابياً 

نبع من ستأو  ،الوقائعية المتفق عليهالأخطاء اتصحيح إلى  فهدست نتج عن ذلكتتغييرات 

 لأسباب تتعلق بالسلامة الشخصية أو الأمن القومي.ستكون ، أو رفاهية الأطفال مخاوف بشأن

 

في مادة  قد يظهرونأشخاص أو الإشارة إليهم أو يتم التناقش بشأن  ، قدالظروف في بعض

كانوا شخصيات عامة أو أفراد، أسواء دون علمهم أو موافقتهم. من مقدمة من أحد المساهمين 

يحترم خصوصيتهم أن ، وصفاً ودقيقاً في تصوير هؤلاء الأشخاصكون دبنقا منتيجب أن 

 حيثما يكون ذلك مناسباً.

 

 حق الرد
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، فات أو ممارسات غير أخلاقية أو تنم عن عدم كفاءةدبنقا ادعاءات بارتكاب مخال قدمتعندما 

، فيجب منح أولئك الذين يتم انتقادهم "حق لفرد أو مؤسسة ضرةقادات قوية ومانت يوجهأو 

 أو النشر. البثالادعاءات قبل إعطاء فرصة عادلة للرد على ذلك الرد". يعني 

 

ن ملاحظات يجب تسجيل طلب الرد بشكل صحيح. على المنتج أو المقدم أو المراسل تدوي

، بما في ذلك: التاريخ والوقت واسم الشخص الذي تم الاتصال به ملاحظاتالدقيقة في دفتر 

، يجب وصف الادعاءات )ما قاله الطرفان(. عند طلب الردالأساسية التبادل وعناصر 

في  الرد بشكل عادل ودقيق ويجب بثه عادةً  عرض. يجب المط لعبتفاصيل كافية لتمكين الرد 

المناسب غير من  ،الحالات في بعضالادعاء. ك ذاتهافي المقالة  إدراجهأو ذاته البرنامج 

، فيجب استشارة لأسباب قانونية أو أخلاقية؛ إذا كانت هذه هي الحالة مثلًا ، إدراج رد فوري

رئيس التحرير قبل بث الادعاء أو نشره. قد يكون من المناسب النظر في عرض فرصة بديلة 

 لبث الرد أو نشره.

 

الأعمال بث أو نشر ادعاء خطير ناتج عن روري من الض ، قد يكونفي حالات نادرة

بهذا الشأن أي خطط ت حال  ، على أندون إعطاء فرصة للردبالمنظمة التي تجريها ة يفاالصح

ولا بد من . يمجلس الإشرافالو يمحامالبالحاجة إلى استشارة  يشعرقد ف ،إلى رئيس التحرير

قد تشمل أسباب  قوية للاعتقاد بصحته.أسباب تتوفر أن والادعاء المصلحة العامة  يخدمأن 

 أو النشر. البثالشهود أو إمكانية اتخاذ إجراء قانوني لتأخير أو منع مع ذلك التدخل المحتمل 

 

 الخداع

في كشف دبنقا للمساهم عن الغرض الكامل من البرنامج أو العنصر تقد يكون من المقبول ألا 

 خطير غير قانوني أو معاد  مصلحة عامة واضحة وعند التعامل مع سلوك وجود  حال

يجب إحالة و، تناسب مع الموضوعبالحد ضروري عند أدنى الخداع يبقى . يجب أن للمجتمع

مجلس الو يمحامالفي استشارة  فقد يرغب ،استخدام الخداع إلى رئيس التحريربأي اقتراح 

 .يالإشراف

 

 التحريريةالمساهمون والاستقلالية 
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يجب وفي هذه الحالة، قبل الموافقة على المشاركة.  همقد يرغب المساهمون في فرض شروط

 التحريرية. اتهرقابعن  دبنقا تخلىتألا 

 

على الأسئلة بشكل صارم أو ما مسبقاً ما لم يتم الاتفاق  ،إذا رفض أحد المساهمين إجراء مقابلة

لمضي قدمًا. ما إذا كان من المناسب ا النظر في ، يجب على دبنقامواضيع معينةلم يتم تجنب 

اء على الظروف التي أجريت ، يجب إطلاع المستمعين و/أو القر  بالفعل المقابلةأجريت إذا و

 قبل بثها أو نشرها.وذلك ، فيها المقابلة

 

 رفض المشاركة

، وليس من الضروري دائمًا برامجمعد  ض التحدث إلى صحفي أو رفي أن يحق لأي شخص

ر عبصحفي التعاون مع صحفي إذاعي أو ما رفض فرد أو منظمة  ولكن  كر رفضه. ذ

مختلفة.  إدراج مساهمين آخرين لديهم آراء علىنقض يكون بمثابة حق لا ينبغي أن الإنترنت 

، سرد جميع جوانب القصة أو القضيةجهود لالب ذلت أنه وحتى يعرف الجمهور ، في هذه الحالة

أو المنظمة الغائب ذلك بطريقة عادلة للشخص ، ووجود مساهمعدم السبب في  شرحيجب 

بناءً على ما تعرفه المؤسسة الإعلامية  موجهات نظرهلعرض جهود اللا بد من بذل و. الغائبة

"رفض  " على أنهللتعليق التوفرأنه لا ينبغي الإبلاغ عن "عدم  وتجدر الإشارة إلى. أصلًا 

 المشاركة".

 

 سحب الموافقة

  في برنامج ما، قد يحاولطواعيةً  يكون قد ساهمبعد أن ف .شخص ما رأيه ريغي  من الممكن أن 

 حق لأي شخص منع استخدام مساهمته. ، لا يسحب موافقته قبل البث أو النشر. بصورة عامة

 

يجب إحالة مثل هذه الحالات إلى وفي أي اعتراضات معقولة.  نظرتأن دبنقا لكن يجب على 

المحامي في استشارة رئيس التحرير . وقد يرغب بشأنها ير لاتخاذ القرار النهائرئيس التحري

 المجلس الإشرافي.أو 

 

 سلامة المساهمين
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بالصحة والسلامة  متعلقةطلب دبنقا من المساهمين تعريض أنفسهم لمخاطر كبيرة تيجب ألا 

 في إنتاج المحتوى. أثناء مشاركتهم أو مساهمتهم
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 والإحالة الاستشارة -الفصل الخامس 

 

حماية القيم التحريرية للمنظمة هدفه للاستشارات التحريرية والإحالة نظامًا  دبنقا يعتمد

مت واستقلاليتها.  التحريرية لمساعدة الصحفيين والمنتجين على  المبادئ التوجيهيةهذه ص م 

أو المنتج أو المراسل بإحالة المسائل المقدم اتخاذ قرارات بشأن القضايا التحريرية. يقوم 

المسائل التحريرية المثيرة للجدل هذا الأخير يحيل ف ،الأخبار أو البرنامجمحرر التحريرية إلى 

 قبل اتخاذ القرار. إجراء المزيد من الاستشاراتله يجوز  ، الذيإلى رئيس التحرير

 

 الإحالةالحالات التي تستدعي 

عد  يجب على  من أجل البرامج إحالة القضايا التحريرية المحتملة في أقرب وقت ممكن  يم 

 دراستها بدقة.

 

 الإحالةجهة 

يتمتع يجب أن والأخبار أو البرنامج.  محرر إلى على المراسلين والمنتجين الرجوع مباشرةً 

التحريرية.  المبادئ التوجيهيةمعرفة عملية بهذه بجميع المراسلين والمنتجين والمحررين 

أن يكون محررو البرامج والأخبار قادرين على التعامل مع معظم الاستفسارات وينبغي 

محرر الأخبار أو البرنامج رئيس يستشير ، ا في المقام الأول. في حال الشكوتحمل مسؤوليته

ذه هللجدل إلى رئيس التحرير ) وإثارةإحالة القضايا الأكثر أهمية  ، علمًا أنه يتعينالتحرير

 (.أدناهالبياني  المخططالعملية موضحة في 
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 رئيس التحريرإلى  الإحالات الإلزامية

 في أعمال إرهابية أو متمردة مقابلات مع المتورطين مباشرةً  أي اقتراح لإجراء •

 شؤون الأمن القومي •

مقابلات مع المدانين بجريمة أو المشتبه في قيامهم بنشاط إجرامي أو أولئك المطلوبين من  •

 قبل السلطات

 مقابلةال ثمنأي عرض لدفع  •

 السريةضمان و الهويةعدم الكشف عن ل عرضأي  •

 جيل جريمة معينةأي عرض لمشاهدة أو تس •

المشكلة 
 تحريرية؟

معاينة المبادئ 
التوجيهية 

 التحريرية لدبنقا

الإحالة إلى محرر 
 الأخبار أو البرنامج

غير متأكد 
 بعد؟

رئيس الإحالة إلى  ?
 التحرير

غير متأكد 
 بعد؟

الإحالة إلى محامٍ 
 والمجلس الإشرافي

عدم حل 
 المسألة

عدم حل 
 المسألة

حل 
 المسألة

حل 
 المسألة

حل 
 المسألة

عدم حل 
 المسألة

 والمراجعة التحريرية الأخيرةلبث أو النشر ل الاستعداد

 إيقاف أو تغيير البث أو النشر المخطط له
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 تسجيل غير معلن عنه •

 بث أو نشر تسجيلات غير معلنة •

 ة لأغراض تدوين الملاحظات.بث أو نشر تسجيلات معد   •

طلب مسبق ب مع عدم التقدممقابلته أثناء التسجيل  يرادشخص مواجهة أي  –مباغتة ال •

 معه لإجراء مقابلة

 أو للحصول عليهالم يتم بثها مواد إلى طلبات من خارج دبنقا للاستماع  •

 رأيللالتكليف بإجراء استطلاعات  •

 )المقابلات وكبار المسؤولين في الدولة   مقابلات مع قادة أي حزب سياسي سوداني •

مسبقة ولكن يجب إبلاغ رئيس التحرير في أقرب وقت الإخبارية القصيرة لا تتطلب موافقة 

 ممكن بعد إجراء المقابلة(

 ساءةالإتسبب بقد ت شديدة اللهجةلغة أو مواد  •

 مواد يمكن اعتبارها ذات طبيعة تشهيرية •

 المحكمةب ازدراءً مواد يمكن اعتبارها  •

 الخارجية المنظماتتجات والرعاية والمواد من القضايا التجارية مثل تسمية المن •

 من الخارج وأفرادمنظمات استخدام مواد ذات طبيعة مثيرة للجدل مقدمة من  •
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 الخصوصية -الفصل السادس 

خدمة بالتدخلات يجب أن تكون مبررة  أن مدركًا، خصوصية الأفراد دبنقا حترمتأن  يجب

في الحياة  تحتفظ بحقوقها ولكنها، الصالح العام. تتمتع الشخصيات العامة بوضع خاص

لعملية أو مرتبطة بها. كمبدأ ا االشخصية التي ليست جزءًا من حياتها حياتهفي  ، أيالخاصة

تم إثارة القانوني للشخصيات العامة ما لم تالسلوك الخاص وتغطية ، يجب على دبنقا عدم عام

 على نطاق واسع. هعواقببسبب انتشار أو نفسه السلوك أكبر بسبب قضايا عامة 

 

 يجب على دبنقا:

باحترام المشروع الأفراد وتوقع من جهة بين المصلحة العامة في حرية التعبير التوفيق  •

 .من جهة أخرى تهمخصوصي

بشكل  وضائقةمعاناة على  قصص التي تنطويالتغطية امة في بين المصلحة العالتوفيق  •

 .من جهة أخرى خصوصية الفرد واحترام كرامته الإنسانيةو ،من جهةكامل ودقيق 

مصلحة عامة إثبات وجود دون موافقته من خلال بالفرد الشخصية تبرير التدخل في حياة  •

 في ذلك. واضحة

قضايا عامة  تريثإلا إذا أعادةً السلوك الخاص والقانوني للشخصيات العامة تغطية عدم  •

وإذا ن شر على نطاق واسع.  هعواقببسبب انتشار أو نفسه السلوك بسبب إما بشأنها أوسع 

 .لهدبنقا تغطية  ، فهذا لا يبرروسائل إعلام أخرىالخبر في 

 

 ةالعامالمصلحة 

 على سبيل المثال لا الحصر: شملت يفه. ةالعامللمصلحة تعريف واحد  ما من •

 رصدهاكشف الجريمة أو  •

 المعادية للمجتمعالبارزة  سلوكياتالكشف  •

 الظلم وأالفساد  كشف •

 جسيمالهمال الإكفاءة أو العن عدم الكشف  •

 وسلامتهمالناس حماية صحة  •
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 منظمةمن خلال بعض التصريحات أو الأفعال الصادرة عن فرد أو الأشخاص  تضليل منع •

بشكل ملحوظ بشأن اط لاعًا باتخاذ قرارات أكثر  للأشخاصكشف المعلومات التي تسمح  •

 ذات الأهمية العامة المسائل

 

لنظر في ما يخدم المصلحة العامة، . عند اةعاممصلحة ذاتها على حد بحرية التعبير تنطوي 

على وشك التي هي في المجال العام أو  المتوفرة أصلًا ؤخذ في الاعتبار المعلومات يجب أن ت

 للجمهور. تتوفرأن 

 

 الأماكن العامة وشبه العامة

بدون لمنزل الشخص أو عائلته المحدد الموقع  تفضحمعلومات أي كشف دبنقا تيجب ألا 

 .من منظور تحريري، ما لم يكن ذلك مبررًا موافقتهم

 

مثل الأسواق ومحطات  ،شبه العامةفي الأماكن العامة أو المتواجدين لا يمكن للأشخاص 

التي يتمتعون بها ذاتها الخصوصية أن يتوقعوا درجة  ،الحافلات والمباني الحكومية الرسمية

درجةً من  - بشكل معقول -الناس توقع ي أن الحالات في بعض يمكن ولكنفي منازلهم. 

 عند تلقي العلاج الطبي في مكان عام أو شبه عام. مثلًا ، ةعامالأماكن الوصية حتى في الخص

 

 سلوكال

لا يحق للأشخاص التمتع إذ سلوكه. بحسب قد يتغير حق الشخص في الخصوصية 

 خطير. على نحوعندما يكون سلوكهم إجرامياً أو معادياً للمجتمع بالدرجة ذاتها بالخصوصية 

 

 موافقةال

خلاف ذلك أو عندما مصلحة عامة واضحة  يجب احترام خصوصية أي شخص ما لم تبرر

مقدم التوقف عن التسجيل إذا ط لب من مراسل أو ف. الشخص المعني نقا على موافقةحصل دبت

مبرر  إلا في حال وجود مباشر بسبب مخاوف بشأن الخصوصية، عليه القيام بذلكأو البث ال

 للاستمرار. من الناحية التحريرية
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 عنه معلنالتسجيل غير ال

يمكن استخدامه  ، حيثمصلحة عامة واضحةمبررًا ب أن يكون التسجيل غير المعلن عنهيجب 

إساءة ف .يشكل ملاذًا أخيرًا ، على أنالجمهور لولا ذلك يكتشفه لاسلوك لإظهار أدلة أو 

 إلى إبطال أثره أو الحد منه.قد تؤدي  هاستخدامفرط أو  هاستخدام

 

المصلحة أداة استقصائية لفضح قضايا إلا كعنها ستخدم دبنقا التسجيلات غير المفصح تلن 

 :تتوفريجب أن و. ةالعام

 ارتكاب جريمةنية  على قائمة واضحة على مثل هذا السلوك أوأدلة  •

 إثبات أن النهج المفتوح لن ينجح على الأرجح إمكانية •

 التسجيل لأغراض الإثباتضرورة  •

 

الحصول على الموافقة  ، شرطالترفيهلأغراض عنه يمكن أيضًا استخدام التسجيل غير المعلن 

 بأثر رجعي أو عدم الكشف عن الهويات.

 

ف   عنه على أنه:المعلن التسجيل غير ي عر 

 استخدام الميكروفونات المخفية •

استخدام الكاميرات أو الهواتف المحمولة لإعطاء الانطباع بإجراء تسجيلات لأغراض غير  •

 البث أو النشر

 بدون إذن هانشرها أو بثل تسجيل المكالمات الهاتفية •

 انتهى عندما يعتقد الشخص الآخر أن التسجيلالاستمرار في التسجيل عمدًا  •

 

 عنه قواعد التسجيل غير المعلن
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. إذا كان الموضوع موافقة رئيس التحرير لتسجيالعدم الكشف عن أي اقتراح بيستوجب  •

ي. تتم الموافقة مجلس الإشرافالأو  يمحامالفي استشارة هذا الأخير  مثيرًا للجدل، قد يرغب

 على مرحلتين. ،ثانياً ثم بثها أو نشرها معلن عنها أولاً التسجيلات غير العلى إجراء 

، حتى إذا تم رفض الطلب. يجب تسجيل جميع ع لعملية الموافقةوق  يجب الاحتفاظ بسجل م •

 تم جمعها.المواد التي أو نشر ، حتى لو لم يتم بث المواد المسجلة غير المعلن عنها

ا. إذا عنه معلنالتسجيلات غير ال بث أو نشراقتراح يجب أن يوافق رئيس التحرير على  •

أو المجلس الإشرافي. يجب المحامي قد يرغب في استشارة ، كان الموضوع مثيرًا للجدل

 المادةالموافقة على تسجيل  تتميجب أن وإعادة بث أي مادة. أيضًا طلب الموافقة لتكرار/

 مرحلتين. ىعل وبثها،

 عنها التي يتم بثها. المعلنيجب تسجيل جميع التسجيلات غير  •

الأدنى الضروري  هحدعند عنها المعلن أي خداع يستخدم للتسجيلات غير يبقى يجب أن  •

 مع الموضوع. والمتناسب

 

 تدوين الملاحظات الإلكترونية

تدوين الملاحظات دون إذن. يضمن بيمكن إجراء التسجيلات لأغراض تدوين الملاحظات 

الدقة في تقارير دبنقا ويمكن استخدامه كدليل في حالة الإجراءات القانونية أو  ةالإلكتروني

 الشكاوى.

 

في ظروف استثنائية ويجب أن  عة بهذه الطريقة إلالن ي منح أي قرار ببث أو نشر مواد مجم  

 أعلى معايير المصلحة العامة.يستوفي 

 

 المباغتة

بما ، ا لا يتوقع الشخص أن تتم مقابلتهعندمتسجيل مقابلة أو محاولة ل مقابلة تسجي المباغتة هي

ء المقابلة شخصياً أو عبر الهاتف، في ممتلكات ذلك. يمكن إجراأنه لم يتم الاتفاق معه على 

 عامة.خاصة أو 
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 في الحالات التالية: إلى موافقة تحريرية المباغتة اجتحتلا 

الآخرون جمع الأخبار اليومية. عندما تكون الشخصيات العامة والأشخاص  في إطار •

خلال دخولهم وسائل الإعلام. قبل  ا من، يجب أن يتوقعوا اهتمامً محور القصص الإخبارية

سئلة الأطرح عليهم وخروجهم منها، قد ت  المباني والمركبات والمطارات وما إلى ذلك  إلى

 .هابث  بغرض  أجوبتهمل وتسج  

بشكل انتهازي في الشارع  الأشخاصعند الاقتراب من  الشعباستطلاع صوت ند ع •

 بثها أو نشرها.من أجل لاكتشاف وتسجيل آرائهم 

إجراء التسجيلات عن طريق الهاتف أو الاقتراب من خلال كأداة بحث عند استخدامها  •

 الأشخاص.

 

 رئيس التحريرموافقة الحالات التي تستوجب فيها المباغتة 

المباغتة من قبل رئيس التحرير. تخذ قرار ، ي  لإجراء مقابلة تحديد موعد حاول الصحفيإذا 

تة على يجب أن و عند  ها إلااستخدامولا يجوز عامة كبرى  مصلحةتنطوي المقابلات المباغِّ

 دليل على الجريمة أو السلوك المعادي للمجتمع.وجود 

 

 الأسباب التالية:واحد أو أكثر من سبب إلى  المباغتةيستند قرار 

 المقابلة المتكررةإجراء لطلبات  الشخص المفترض مقابلتهعدم استجابة  •

 رفض طلب إجراء مقابلة بشكل متكرر بدون سبب وجيه •

 المقابلة أو رفض إجراء المقابلة إجراء الاستجابة لطلبات عدمسوابق في وجود  •

 

ولا مقابلة. لل لترتيب موعد ولةأي محاب القيامعدم  للمباغتة في حالمسوغًا الصحفي يجد قد 

 :موافقته إلا إذا توف ريعطي رئيس التحرير 

 الجسيمة ةدليل واضح على الجريمة أو المخالف •

ر سبب وجيهو • التملص من يتم سأو  للاعتقاد بأن التحقيق سوف يتأخر/يحو 

 علانيةً  شخصالالتواصل مع الادعاءات إذا تم 
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 تسجيل المكالمات الهاتفية

بأنه الأشخاص إخطار والمنتجين والمراسلين  نمقدمياليجب على في بداية المحادثة الهاتفية، 

رئيس التحرير موافقة  ت منح)ما لم  هابثتهم بغرض والحصول على موافقسيتم تسجيل المكالمة 

 أعلاه(. . انظرعلى المباغتة أو التسجيل السري

 

 خاصةفي ملكية التسجيل 

المسؤولين  بما أنتوخي الحذر  ولا بد منخاصة. في ملكية الموافقة قبل التسجيل نيل يجب 

 .أو بالقرب من المباني الحكوميةمثلًا ر مطاالفي  معينة، كماقيود  فرضوالجيش قد يختارون 

مواقع مع محرر الأخبار أو البرنامج عند التسجيل في مثل هذه الحدود والن على والمراسليت فق 

تي يتمتع فيها قد يكون التسجيل بدون إذن مسبق مبررًا في الأماكن المع ذلك، الأماكن. 

عند وجود أيضًا قد يكون مبررًا وسوق. المتجر أو ال مثل، الجمهور بإمكانية الوصول العام

 للمجتمع. سلوك غير قانوني أو معاد   يتم ارتكاب هبأنسبب للاعتقاد 

 

 ضائقةالمعاناة والتغطية 

يجب إيجاد  ب.وحرالضطرابات أو الاكوارث أو الحوادث أو تغطية التوخى دبنقا الحذر عند ت

الحاجة إلى و من جهة المصلحة العامةالذي يصب في  والدقيق الكامل التبليغتوازن بين 

 . يطلب الصحفي عادةً من جهة أخرى التعاطف وتجنب أي انتهاك غير مبرر للخصوصية

، بعد وقوع حادث أو حدادهم في الذين أو  ةإصابيعانون من الذين مع الأشخاص  ةإجراء مقابل

 الأصدقاء أو الأقارب أو المستشارين. عن طريق، من خلال التواصل معهم كارثة

 

 ضحايا الاعتداء الجنسي والجرائم الجنسية

لعواقب ذكر اسم الضحية. فا معد، يجب على دبنقا جنسيةالطبيعة الجرائم ذات تغطية العند 

ت منح لضحية. ل قد تتسبب بضرر إضافيهذه الجرائم  ضحاياهوية كشف التي قد تترتب عن 

يجوز لأي ضحية إعطاء الإذن في المقابل، ا. عدم الكشف عن هويتهبحق الجميع الضحايا 

تحال  ثم ،ع عليهاتوق  و تها خطياًموافقوفي هذه الحالة، تمنح الضحية  – بالكشف عن اسمها

 قبل البث. الأقدمإلى فريق التحرير الموافقة 
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 الجنازات

عامة ولا بد من وجود مصلحة التسجيل في الجنازات الخاصة إلا بموافقة الأسرة. يجوز لا 

 طلبات الخصوصية. بالتسجيل بالرغم منا قرار بالمضي قدمً ال ات خذواضحة إذا 

 

 الأحداث الماضيةاسترجاع 

الناجين لضحايا والأقارب اقد يمر بها محتملة  معاناةأي  الحد منفكر دبنقا في كيفية تيجب أن 

 ماضية.تسليط الضوء على أحداث سنوية أو عند تغطية ذكرى 

 

 مفقودونال

ث أو نشر التفاصيل التي من خلال بمفقودين أشخاص من دبنقا المساعدة في تتبع أثر  سي طلب

ولية التحريرية عن محتوى يضطلع دبنقا بالمسؤ. بهذا الخصوص هم وأصدقاؤهمأقاربيقدمها 

أو محرجة شخصية حجب المعلومات التي قد يعتبرها الشخص المفقود  ذلكقد يعني و ،الرسالة

 أن يتم في ونيرغب أن بعض الأشخاص المفقودين قد لا ولا بد من الإشارة إلىأو مؤلمة. 

 .مالعثور عليه

 

 شخصيةالمعلومات ال

المعلومات الشخصية التي تم جمعها من المستمعين والقراء والمساهمين يجوز الإفصاح عن لا 

 القارئ.بدون موافقة المساهم/المستمع/لأطراف ثالثة 
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 الجريمة والسلوك المعادي للمجتمع - الفصل السابع

في ، والأخذ شكل مسؤولللمجتمع ب ةالمعاديوالتصرفات  ائمالجرتغطية  دبنقا يتعين على

 تقاريره.الأثر المترتب عن  الحسبان

 

 يةمبادئ التحريرال

، ما ع على الجريمة أو الفوضىل أن تشج  حتمأو نشر أي مادة ي   بثعدم على دبنقا  يحرص •

 .من الناحية التحريرية حوضبومبررًا لم يكن ذلك 

واحترام من جهة توازن بين المصلحة العامة في حرية التعبير سعى دبنقا إلى تحقيق ن •

 .من جهة أخرىتغطية الجرائم عند  اخصوصية الضحية وكرامته

قد تسمح بارتكاب تفصيلية للتقنيات الإجرامية على عدم بث أو نشر أوصاف دبنقا  حرصت •

 من الناحية التحريرية.ذلك مبررًا ، ما لم يكن جرائمال

 

 تغطية الجرائم

. من الناحية التحريرية االمحتوى مبررً  على أن يكوندبنقا  حرصت، تغطية الجرائمعند 

 :نتجين والمقدمين توخي الحذر عندعلى المراسلين والموينبغي 

رص على عدم جعل . يجب الحمدانينالاشطين أو نالمجرمين المقابلات مع الإجراء • 

وعدم الإشادة  ،جريمةيمكن تقليدها عن الكثيرة تفاصيل  عن كشفالعدم و ،مرغوبةالجريمة 

 بمخالفة الإجراءات القضائية.

فوضى.  ا على جريمة أو. قد يجد المراسل أو المنتج نفسه شاهدً مشاهدة نشاط غير قانوني• 

وجوده على  ساعدي ألاالسلوك الإجرامي وألا يتغاضى عن على  أن يحرص يجب عليهوهنا 

ع عليه و. دعمهيأو هذا السلوك  أن ، أو حالة أخرىفي لم يكن ليحدث يستحث سلوكًا أو ألا يشج 

إلى فريق  ةالإجراميالأنشطة حال خطط التحقيق في ت  بأي شكل من الأشكال. الفعل ه وج  ي

 شرافي.الإمجلس الأو المحامي قد يرغب في استشارة الذي  ،في دبنقا قدمالتحرير الأ

  الأساليب الإجرامية، ما لم يكن ذلكصف دبنقا عادةً ت. يجب ألا أنشطة غير قانونية عرض• 

لا ينبغي تصوير الأنشطة غير القانونية على أنها خالية من ومن الناحية التحريرية. مبررًا 

 المشاكل أو مرغوبة.
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 . اأو ضحية أو متهم   ا كانشاهد  أ ،التعامل مع أي شخص دون الثامنة عشر من العمر• 

 

تهدف . الثامنة عشرمبادئ توجيهية محددة للتعامل مع الأطفال والشباب دون سن عتمد دبنقا ت

المراسل أو  يدرس. يجب أن بموجب القانون ليسوا بالغين هذه المبادئ إلى حمايتهم بما أنهم

كان ينبغي الكشف عن اسم الشخص أو عنوانه أو هوية مدرسته أو ما إذا  بدقةالمنتج أو المقدم 

كشف عن للتحريري واضح  مبررمصلحة عامة أو وجود لا بد من و. هعملكليته أو مكان 

 كمدعى عليه محتمل.بالقضية  اومعنيً دون سن الثامنة عشر  يكون أي شخص هوية

 

. يجب توخي الحذر للحرص على عدم تأثير هذه مقابلة الشهود أو الشهود المحتملين• 

المقابلات على الإجراءات القانونية. ولا ينبغي عادةً مقابلة الشهود متى بدأت الإجراءات 

 عتقال( إلا بعد صدور الحكم.القانونية )بعد الا

أي قرار بإجراء مقابلة مع شاهد أثناء سير الإجراءات القانونية يستوجب موافقة فريق • 

التحرير الأقدم. فقد يد عي الشهود أحياناً أن أقوالهم أ مليت عليهم من قبل الصحفي. ومن أجل 

نسخة كاملة غير محررة من حماية المحطة الإذاعية من الاتهامات غير العادلة، يجب إدراج 

 المقابلة والاحتفاظ بها.

. قد تحول أسبابٌ قانونية عدة دون الإبلاغ عن كشف هوية الضحايا والشهود والمصادر• 

هوية شخص مشارك في المحاكمة. فالتقارير التي تتحدث عن أمور حظرها القاضي أو عن 

ؤسسة الإعلامية. وإذا صدر حكمٌ تقييد قانوني قد تؤدي إلى اتخاذ إجراءات قانونية ضد الم

بعدم الكشف عن هوية شخص ما، فهذا يعني عادةً أنه لا يمكن بث أي اسم أو عنوان أو أي 

دليل آخر يمكن أن يحدد هوية الشخص. كما يجب على دبنقا ألا يحدد هوية أي شخص بشكل 

تكشف غير مباشر بسبب معلومات نشرتها وسائل الإعلام الأخرى. ويحدث ذلك عندما 

عن مؤسسات إعلامية أخرى عن أجزاء مختلفة من المعلومات يمكن، عند جمعها، أن تكشف 

هوية الشخص. وهنا يتعين التوصل إلى اتفاق مع وسائل الإعلام الأخرى التي تغطي القصة. 

ويمكن أن يقع الخطر الأكبر عند تغطية موضوع جريمة جنسية داخل الأسرة، حيث يجب 

إلى "جريمة جنسية خطيرة" حتى لا يتم التعرف على أي ضحية أو الحرص على الإشارة 

 علاقة أسرية.
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الجناة أو المشتبه بهم أو الشهود أو الأقارب أو الضحايا السابقون المتورطون في قصص • 

. من المحتمل أن يكون هؤلاء قد غي روا أسماءهم أو مواقعهم من أجل إعادة من الماضي

 كشف دبنقا عن هويتهم أو مكان تواجدهم.تإلى أي مدى  تأسيس حياتهم. يجب الانتباه

. عند الحديث عن جرائم سابقة، يجب مراعاة المعاناة أثر التقارير ومعاينة الأحداث الماضية• 

التي ترتبت على الضحايا و/أو عائلاتهم، فهؤلاء لا يتوقعون أن يسل ط الإعلام الضوء مجددًا 

 الضروري تحذيرهم قبل البث أو النشر.على أحداث من ماضيهم. وقد يكون من 

. قد تنطوي تغطية الوقائع المتعلقة بالمجرمين على تفاصيل عن ظروف عائلات المجرمين• 

تجنب دبنقا التسبب بمعاناة غير ضرورية لعائلاتهم. كذلك، لا ينبغي تعائلاتهم، ولكن يجب أن 

 لمح دبنقا إلى الجرم بالتبعية من دون أدلة على ذلك.تأن 

 

 التحقيقات في الجرائم والسلوك الخطير المعادي للمجتمع

يجب أن تكون هذه التحقيقات مبررة بوضوح من الناحية التحريرية، ويجب أن تتوفر أدلة 

فعلية على القضية التي سيتم الكشف عنها. ولا بد من أن يكون أي قرار بإجراء تحقيق صحفي 

، وقد يرغب الفريق في استشارة المحامي برئاسة رئيس التحرير  دبنقاقيادة صادرًا عن 

 والمجلس الإشرافي.

 

 قبل اتخاذ القرار، يجب على المحرر أو المراسل أو المنتج مراعاة ما يلي:

 خلفية ودوافع مصدر القصة أو مصادرها •

 تبرير الاستعانة بالخداع أو العمل السري أو التسجيل السري لجمع المزيد من الأدلة •

 الطريقة الوحيدة للمضي قدمًاإذا كانت هذه هي  •

 العواقب المحتملة لأعمال المنظمة الإعلامية •

 يجب الحرص على عدم الكشف عن هوية المصادر المجهولة.

 

على كل حالة برئاسة رئيس التحرير في دبنقا  قيادة التحرير وافق تأثناء التحقيق، يجب أن 

 مقترحة لتسجيل غير معلن عنه.
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تمر مشاركة دبنقا لفترة طويلة بعد البث أو النشر. وقد ي طلب من إذا نجح التحقيق، قد تس

 أعضاء فريق الإنتاج أن يكونوا شهودًا في تحقيق للشرطة وفي أي محاكمة لاحقة.

 

اء التحقيق في  يجب أن يراعي رئيس التحرير التبعات المترتبة على الصحة والسلامة من جر 

 قصة قد تنطوي على أعمال عنف.

 

 ياتإخفاء الهو

بالعادة، يكشف دبنقا عن هوية أي شخص متورط بشكل واضح في سلوك إجرامي أو معاد  

 للمجتمع. ولكن  إخفاء الهويات قد يكون ضرورياً في بعض الحالات:

 لأسباب قانونية، مثلًا عندما يصدر حكم عن المحكمة •

 عندما يكون دبنقا قد وعد بإبقاء هوية المساهم سرية •

 اد مذنبون أو مسؤولون بالقدر الكافي عن أفعالهمعندما لا يكون الأفر •

 معروفينضد أفراد  ليسعندما تتوفر أدلة واضحة ضد مجموعة من الأشخاص، ولكن  •

 داخل تلك المجموعة، مثل استغلال المرضى من قبل بعض العاملين في مجال الرعاية.

من صعوبات  عندما يصعب الحصول على الموافقة، كما في حالة الأشخاص الذين يعانون •

 في التعلم مثلاً.

 

 ضحايا الجرائم والاعتداءات الجنسية

ذكر اسم الضحية. الامتناع عن عند تغطية الجرائم ذات الطبيعة الجنسية، يجب على دبنقا 

فالكشف عن هوية ضحية هذه الجرائم قد يتسب ب بضرر إضافي للضحية. لذلك ي منح جميع 

. ويجوز لأي ضحية إعطاء الإذن بالكشف عن الضحايا الحق في عدم الكشف عن هويتهم

وبموافقة رئيس  قيادة التحرير حال هذه الموافقة إلى فتعطي موافقتها خطياً وتوق عها لت   - اسمها

 قبل البث أو النشر.التحرير 

 

 المقابلات مع سجناء
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دان موافقة  ، ويجب الحصول أيضًا على إذن  قيادة التحرير تستوجب أي خطط لمقابلة سجين م 

من سلطات السجن. تكون المقابلات مسجلة مسبقاً ويوافق عليها فريق التحرير الأقدم قبل بثها 

 أو نشرها.

 

ينبغي بث أو نشر مقابلات مع سجناء متهمين ينتظرون المحاكمة قبل صدور الحكم بحقهم،  لا

 بما أن المقابلة قد تؤثر على النتيجة.

 

التحرير في دبنقا على خطط إجراء مقابلة مع سجين مباشرةً على الهواء )مثلًا  قيادة وافق ت

 عبر الهاتف(.

 

 منتهكو عرض الأطفال وغيرهم من مرتكبي الجرائم الجنسية

قد يول د هذا النوع من الجرائم عواطف قوية داخل المجتمع. وتقع على عاتق دبنقا مسؤولية 

 إلى أعمال انتقامية أو خطأ في تحديد الهوية. التأكد من أن تقاريره لا تؤدي

 

ولهذا الأمر أهمية خاصة عندما يكون الجاني قد قضى عقوبته وعاد إلى المجتمع. في هذه 

 الحالة، قد يؤدي كشف هوية هذا الشخص وتحديد موقعه إلى اختبائه.

 

ضده  لا ينبغي كشف هوية أي شخص متهم بارتكاب جريمة جنسية إلا بعد توجيه التهم

وحصول المرافعة في المحكمة. ولا يجوز كشف أو نشر هوية أي شخص يجري البحث عنه 

  قيادة التحرير لجريمة جنسية إلا إذا كانت الشرطة قد أفصحت عن اسمه وبعد موافقة 

 

التحرير على اقتراح إجراء مقابلة مع معتد  مدان على طفل أو غيره من مرتكبي  قيادة وافق ت

 ية، شرط وجود مبرر تحريري واضح لإجراء مثل هذه المقابلة.الجرائم الجنس

 

 طلبات الحصول على المواد التي لم يتم بثها أو نشرها

د دبنقا أي طرف ثالث بأي مواد لم يتم بثها أو نشرها بدون أمر من المحكمة.  لا يزو 

 ثمة أسباب تجيز الطعن في أمر المحكمة لتسليم المواد، وهي تشمل:
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ض العاملين في دبنقا للخطر إذا كان ذلك •  يعر 

 عندما يصع ب أمر المحكمة جمع هذه المواد في المستقبل •

 إذا بدا الطلب أنه محاولة "لاصطياد" الأدلة •

 إذا كانت هذه المواد تكشف هوية مصدر أو مساهم سري •

 عندما تكشف المواد عن أطراف ثالثة قد تتضرر حقوقها من تسليم المواد •

 

 لمواد التي تم بثهاطلبات الحصول على ا

ت حال كل طلبات الحصول على المواد التي تم بثها والمرتبطة بإجراءات المحكمة أو إجراءات 

في دبنقا. وقد يرغب هذا الفريق في استشارة  قيادة التحرير الشكاوى العالقة أو الناشطة إلى 

 المحامي والمجلس الإشرافي للمحطة.

 

 الأطفال -الفصل الثامن 

توخي أعلى درجات الحذر عند العمل على قضايا متعلقة بالأطفال أو تغطية  دبنقا يتوجب على

 مثل هذه القضايا.

 

 المبادئ التحريرية

يضمن دبنقا حماية الراحة الجسدية والعاطفية وكرامة الأشخاص الذين تقل أعمارهم عن  •

النظر عن أي  عامًا أثناء إعداد البرامج وبثها وكتابة مقالات التحقيق ونشرها، بغض 18

موافقة مقدمة من قبلهم أو من قبل أحد الوالدين أو الوصي أو أي شخص آخر "يقوم مقام 

 الوالدين" )مسؤول رسميًا عن شخص دون سن الثامنة عشر(.

يضمن دبنقا عدم التسبب بقلق أو معاناة لا داعي لهما لدى الأطفال والشباب بسبب  •

و النشر. يجب أن تكون مشاركتهم مبررة مشاركتهم في البرامج أو من خلال البث أ

 بوضوح من الناحية التحريرية، ويجب تقديم الدعم لهم عند الضرورة.

يوازن دبنقا بين مسؤولية حماية الأطفال والشباب من المحتوى غير المناسب من جهة  •

 وحقهم في حرية التعبير وحرية تلقي المعلومات من جهة أخرى.
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 الموافقة

إلى الحصول على موافقة الوالدين أو الأوصياء القانونيين أو الأشخاص  سعى دبنقا عادةً ت

عامًا و"يقومون مقام الوالدين"، قبل إجراء مقابلات مع  18الآخرين الذين تزيد أعمارهم عن 

الأطفال أو الشباب أو إشراكهم بطرق أخرى في المادة المخرجة. ولا ي طلب من الأطفال إبداء 

 لتي ي حتمل أن تفوق قدرتهم على الإجابة، إلا بعد نيل الموافقة.آرائهم حول القضايا ا

 

 يجب على المنتجين:

التأكد من أن الطفل، وعند الضرورة الوالد/الوصي أو الشخص الذي "يقوم مقام الوالدين"،  •

 يفهم طبيعة المحتوى والمخرجات ويستطيع إعطاء موافقة مط لعة.

ترام أي رفض للمشاركة. وعند تقرير ما إذا الحصول على موافقة الطفل أو الشاب واح •

 كان يمكن للطفل أن يعطي موافقته، يجب مراعاة مرحلة نموه ودرجة فهمه وسن ه.

الحصول عادةً على موافقة الوالدين/الأوصياء/أي شخص آخر "يقوم مقام الوالدين" على  •

صوت الشعب  مشاركة الطفل أو مساهمته. ويمكن القيام باستثناء عند تسجيل استطلاعات

 مع الأطفال حول مواضيع غير مثيرة للجدل.

. ولا يكون عادةً قيادة التحرير قد يكون من الضروري إحالة أي رفض من الوالدين إلى  •

قرار المضي قدمًا بدون موافقة الوالدين مبررًا من الناحية التحريرية إلا على أساس 

شاب في التعبير عن رأيه، بما في مصلحة عامة واضحة أو انطلاقاً من حرية الطفل أو ال

 ذلك حقه في التحدث علنًا.

الحرص على توضيح أي عواقب يمكن توقعها بشكل معقول من مشاركة الطفل، مثل  •

 إمكانية التنمر.

 عدم تقديم أي حافز مالي للطفل أو الوالد/الوصي للحصول على الموافقة. •

 المقابلات على أرض المدرسة.الحصول على إذن من مدير المدرسة للتسجيل وإجراء  •

 

 الأطفال المفقودون
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هة عبر البرامج  عاد الكثير من الأطفال المفقودين إلى كنف عائلاتهم نتيجةً للنداءات الموج 

الإذاعية. ولكن  أي طلب لبث أو نشر النداء يستوجب موافقة محرر الأخبار أو البرنامج، الذي 

 سيأخذ بعين الاعتبار الأسئلة التالية:

هل ينبغي إشراك الهيئات الرسمية، بما في ذلك المنظمات غير الحكومية والمنظمات غير  •

 قبل توجيه النداء؟ ،الحكومية الدولية

 هل يصب  النداء في مصلحة الطفل الفضلى؟• 

ه من قبل الوالدين أو الأوصياء الشرعيين للطفل؟•   هل النداء موج 

 

وقد يكونون في عداد  -سناً في أن يتم العثور عليهم قد لا يرغب الأطفال/الشباب الأكبر 

 المفقودين لأسباب مشروعة تتعلق بأمنهم/سلامتهم.

 

 المساهمات من الأطفال والشباب

يجب على دبنقا الانتباه إلى الأثر والعواقب المحتملة للمواد التي تتعلق بالأطفال. فالأطفال، 

قد يفتقرون إلى القدرة اللازمة على التمييز  بالرغم من استعدادهم للمساهمة في برنامج ما،

 لتقييم الأثر طويل المدى الذي قد يحدث في حياتهم.

 

إذا قرر دبنقا إجراء مقابلة مع أطفال بشأن نشاط معاد  للمجتمع أو ضار أو غير قانوني يجري 

ل على بين الأطفال ويؤثر عليهم، يجب على فريق الإنتاج التفكير في استشارة الخبراء للحصو

المشورة بشأن الطريقة الفضلى للمضي قدمًا. ي نصح أيضًا بحضور شخص بالغ يعرفه الطفل 

من أجل حماية مصالح هذا الأخير. ويجب أن يتنب ه المنتجون والمقدمون للحالات التي يبالغ 

 فيها الأطفال أو يحاولون إرضاء الآخرين أو يثرثرون أو ينقلون الإشاعات باعتبارها حقيقية.

 

 التكتم عن الهوية

فك ر في القضايا التي قد تنشأ عن كشف هوية طفل متورط في سلوك معاد  تيجب على دبنقا أن 

للمجتمع أو إجرامي. ويجب أن يكون هاجس دبنقا الرئيسي التأكد مما إذا كان ذلك يصب في 

 مصلحة الطفل الفضلى على المدى الطويل.
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ث عن السلوك المماثل لتسليط الضوء على ممارسة يمتنع دبنقا عن تسمية الطفل عند الحدي

 معينة، إلا إذا كان ذلك مبررًا بوضوح من الناحية التحريرية.

 

لا ينبغي اتخاذ القرار بكشف هوية طفل يشارك والداه في سلوك معاد  للمجتمع أو سلوك 

 حريرية.إجرامي إلا إذا كان ذلك لا يضر برفاه الطفل وكان مبررًا بوضوح من الناحية الت

 السياسة والسياسة العامة -الفصل التاسع 

 إلى الحياد من خلال تقديم التقارير بدقة وإنصاف واستقلالية: دبنقا سعىتيجب أن 

معالجة قضايا السياسة العامة أو الجدل السياسي أو الصناعي بما يلزم من الدقة والحياد في  •

 البرامج الإخبارية والمخرجات الأخرى.

 الرأي في الشؤون الجارية أو قضايا السياسة العامة.عدم إبداء  •

 عدم إجراء الحملات أو السماح باستخدام المنظمة لتنظيم الحملات. •

 

 المقابلات مع السياسيين

حرص دبنقا على تخصيص وقت ومساحة متساويين لجميع الأحزاب السياسية، ويتعامل مع ت

 المقابلات السياسية باتساق.

 

 نالمساهمون السياسيو

لا بد من توخي الحذر عند دعوة السياسيين للظهور عبر الإذاعة أو المساهمة في الإنتاج على 

أساس خبرتهم خارج معترك السياسة. والقصد من ذلك عدم إعلاء شأنهم بما يمنحهم أفضلية 

غير مستحقة على خصومهم. كما أنه لا يجوز لأي سياسي أو شخص يضطلع بدور سياسي أن 

 إدارة دبنقا.يشارك في 

 

 البث خلال الانتخابات

خلال الانتخابات، قد تسعى جميع الأحزاب إلى التأثير على القرارات التحريرية. ويتولى فريق 

 التحرير الأقدم في دبنقا التعامل مع شكاوى التحيز على الدوام.
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قولة وتم يجب أن يكون دبنقا قادرًا على الدفاع عن القرارات التحريرية على أساس أنها مع

 التوصل إليها بعناية وحيادية. ويجب أن يضمن دبنقا:

استمرار التقييمات الإخبارية في دفع عملية صنع القرار التحريري في البرامج والمخرجات • 

 الإخبارية.

إجراء التقييمات الإخبارية خلال الانتخابات في إطار النقاش الديمقراطي، ما يعني تخصيص • 

ع إلى وجهات النظر ودراسة سياسات جميع الأحزاب والاعتراض عليها. وقت متساو  للاستما

وتتعدد طرق تحقيق الدقة والحيادية اللازمتين بين الأحزاب السياسية، فقد يتم ذلك عبر عنصر 

أو برنامج أو مقال واحد، أو عبر سلسلة من البرامج أو المقالات، أو على مدار الحملة 

 الانتخابية بأكملها.

الدقة والحيادية، يجب على منتجي البرنامج تسجيل تغطية القصص الانتخابية، لضمان • 

ويجب على فريق التحرير الأقدم في المحطة مراقبة المخرجات طوال الحملة الانتخابية )منذ 

انطلاق الحملة رسمياً بعد إغلاق باب الترشيح، وحتى الحملة اللاحقة وصولًا إلى إغلاق 

 نتخابات(.صناديق الاقتراع يوم الا

 

يجب التوقف عن تغطية الحملات الانتخابية في يوم الاقتراع وعدم نشر  – في يوم الانتخابات

 .تقارير عن استطلاعات الرأي

 

 التقارير عن استطلاعات الرأي

 يجب على دبنقا توخي الحذر عند تغطية نتائج الاستطلاعات حول نوايا التصويت.

 

 التالية:ولا بد من تطبيق القواعد 

 دبنقا نشرة إخبارية أو برنامجًا إخبارياً بنتائج استطلاع نوايا التصويت. يبدأيجب ألا • 

يجب ألا يعرض دبنقا نتائج استطلاع نوايا التصويت ضمن العناوين الرئيسية ما لم تكن قد • 

 أثارت هذه النتائج قصةً إخبارية تستوجب الإشارة إلى نتائج الاستطلاع لفهمها.

ب ألا يعتمد دبنقا على تفسير نتائج الاستطلاع الصادر عن المنظمة التي كل فت به، بل أن يج• 

 ينقل الأسئلة والنتائج والاتجاهات.
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يجب التعامل بعناية خاصة مع الاستطلاعات التي تتعارض مع اتجاه معين بدون تفسير • 

 مقنع.

"تثبت" أو  وليسالرأي  "تشير" استطلاعات عبارةيجب أن يستخدم دبنقا في تقاريره • 

 "تظهر" استطلاعات الرأي.

 يجب أن يبلغ دبنقا عن المنظمة التي نفذت الاستطلاع والجهة التي قامت بتكليفها.• 

يجب الإبلاغ عن هامش الخطأ إذا كانت الفجوة بين المتنافسين ضمن الهامش. يجب على • 

 لاع ومن هم المستجيبون وعددهم.المحطة أيضًا الإبلاغ عن وقت ومكان وكيفية إجراء الاستط

يجوز الإعلان عن استطلاعات الرأي إلى أن يتم إغلاق مراكز  لافي يوم الانتخابات، • 

 الاقتراع.

 

 المسوحات

الإعلان عن النتائج باعتبارها استطلاعًا. ولا ينبغي استعراض  لا يمكنإذا أجرى دبنقا مسحًا، 

 النتائج على شكل نسب مئوية بل على شكل أرقام مباشرة.

 

قد يتم الإبلاغ عن مسوحات المستمعين الذين يتصلون بالهاتف أو يرسلون رسائل نصية كـ 

"استطلاعات غير رسمية"؛ ولكن عند الإبلاغ عن النتائج، يجب التوضيح أن الآراء لا تمثل 

سوى آراء جمهور معين في وقت معين )لأن الجمهور يختار نفسه ولا يمثل المجتمع بأكمله(. 

 ا بذلك، يمكنه التعبير عن النتائج بالنسب المئوية. إذا قام دبنق

 

لجمع معلومات جادة حول  مطلقاًيجب ألا ت ستخدم المكالمات الواردة أو التصويتات النصية 

 الدعم السياسي للأحزاب.

 

 استطلاعات صوت الشعب 

 يجب تنقيح استطلاعات صوت الشعب المتعلقة بالسياسة أو بقضايا السياسة العامة بشكل

 يضمن تغطية جانب ي القضية و/أو تمثيلهما فعلًا لمجموعة الأشخاص المستطل عين.

 التظاهرات والاضطرابات المدنيةوالحرب وحالات الطوارئ  -الفصل العاشر 
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 الحرب

أن يحافظ على موضوعيته ويقدم  دبنقا عند إعداد تقارير عن أعمال الحرب، يتعين على

يقوم بأي أعمال وتجاه تقييمه الخاص حول من  التوصل إلىيمك ن الجمهور من  ه بشكل  تقارير

 .أي جهة

 

على سبيل المثال، قد تدل  عبارة  .لغته الخاصةواستخدامها كيجب ألا يتبنى دبنقا لغة الآخرين 

يجب أن تتجنب المحطة استخدام هذه العبارة من لذلك، وصف أحادي الجانب. إلى "متمرد" 

 عنها، مثلًا: "وصفت الحكومة المهاجمين بالمتمردين". تصدرالتي دون تحديد الجهة 

 

 تفتقرمثل "تحرير" أو "محاكمة عسكرية" أو "إعدام" عندما  عبارات استخداملا يناسب أيضًا 

 ح.وضإلى الوقضائية العملية ال

استخدام كلمات تصف على وجه التحديد الشخص أو  عبر ثيجب أن يصف دبنقا ما حدو

، مثل "مفجر" و"مهاجم" و"مسلح" و"خاطف" المذكور الأشخاص الذين يقومون بالفعل

 و"متمرد" و"مقاتل".

 

 الاستيلاء والخطف واحتجاز الرهائن والمحاصرة

مرتكبي درك دبنقا أن تفي حالات الاستيلاء والخطف واحتجاز الرهائن والمحاصرة، يجب أن 

 أي مادة يتم بثها أو نشرها.هذه الأعمال )الجناة( قد يشاهدون أو يسمعون 

 

الأوسع طار الإفي أي في سياقها المناسب،  في هذه الحالات مطالبالنقل دبنقا تمن المهم أن 

عنوان رئيسي أو قصة بحد ذاتها. كما يجب على دبنقا أن يدرس بدقة بمثابة لقصة وليس ل

توفير منصة للخاطفين أو محتجزي الرهائن، خصوصًا إذا  هاطرحي قضايا الأخلاقية التيال

التحريرية على تقارير الأحداث  سلطته علىدبنقا  يحافظيجب أن و. ة بدبنقامباشر وااتصل

 ويحرص على:

 عدم مقابلة الجناة مباشرةً على الهواء.• 

 الهواء.عدم بث أي صوت يقدمه الجاني مباشرةً على • 

 الجاني. هاسجلالتي يمواد البث أو نشر بقرار فريق التحرير الأقدم في دبنقا أي تخذ ي• 
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علق بالاستيلاء أو الخطف أو احتجاز الرهائن أو المحاصرة، يجب أن يمتثل تتعند نقل قصص 

ؤزم الوضع إذا تأن  امن شأنهالمعلومات التي دبنقا لنصائح الشرطة والسلطات الأخرى حول 

قد تطلب حتى تعتيمًا ، و. قد تطلب منا الشرطة حجب معلومات أو ذكرهااتم الإبلاغ عنه

. إلى رئيس التحريرأي طلب من هذا القبيل  يجب إحالةإخبارياً كاملًا لحين معالجة الموقف. 

ويجب ألا تتدخل الشرطة والسلطات الأخرى في الاستقلالية التحريرية للمحطة أو الحق في 

 ت أو نشرها.بث المعلوما

 

 المعلومات الموازنة بين حق المجتمع في معرفة عدب المناسب قراراليتخذ كبار محرري دبنقا 

ما لالمحطة عادةً  تمتثلمن جهة والاحتياجات الأمنية الفورية للوضع من جهة أخرى. يجب أن 

 اد غير صحيحة.وبث دبنقا عن علم أي مت لن ولكنمعقولًا،  ذلك كان متىي طلب منها 

 

 حالات الطوارئ الوطنية

في المراحل المبكرة من الإبلاغ عن حالات الطوارئ المعلومات  تحديد مصدرمن المهم 

 والكوارث والحوادث.

 

أعطت مصادر مختلفة  وفي حالقد تكون التقديرات الأولية لأعداد الضحايا غير دقيقة. 

تقديرات مختلفة، يجب على المحطة إما الإبلاغ عن نطاق التقديرات أو الإبلاغ عن المصدر 

 الأكثر نفوذًا وتسمية هذا المصدر وفقاً لذلك.

 

شخاص أو إصابتهم أو فقدانهم، من المهم ألا يتلقى أفراد أسرهم الخبر أولًا الأمقتل  في حال

تدرك لكن في الوقت عينه، ويكون ذلك ممكناً من الناحية العملية.  الإذاعة، بقدر ما من خلال

قد يسبب قلقاً لا داعي له لدى الأشخاص  رذكر الأسماء في التقاري عدم المحطة الإذاعية أن

هذا القلق  ةقارنم يمكن ل. لكن وفقاً لسياسة دبنقا، أقاربهم متورطين في الخبرالذين قد يكون 

ة طعلى الأسماء للمرة الأولى عبر المح التي تتطلعمع المعاناة التي قد تلحق بالعائلات 

 الإذاعية.
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 حالات الطوارئ المدنية

 

حرص على بشكل  يسعى دبنقا إلى تقديم المعلومات الأساسية ت، سالطوارئ المدنية حالةخلال 

 القرارات عليه اتخاذولكن  ،الطوارئسيعمل مع مخططي حالات والسلامة العامة للمجتمع. 

 التحريرية اللازمة لضمان الدقة والاستقلالية.

 

 التظاهرات والاضطرابات وأعمال الشغب

 قوم دبنقا بما يلي:تعند تغطية التظاهرات والاضطرابات وأعمال الشغب، من المهم أن 

 إلى تشجيعهمت باطرالاضت احتمالالى امسبقًا عم خطر أن يؤدي إطلاع الأشخاص تقيي• 

 .على القيام بهذه الاضطرابات

 الانسحاب فورًا إذا اشتبه دبنقا في أن وجوده يؤجج الوضع.• 

التعامل مع تقدير عدد الأشخاص المعنيين انطلاقاً من الشك الواجب، والإبلاغ عن • 

 .هامصادر ذكروفي الأرقام الاختلافات الكبيرة 

 في عندما يصعب على المراسلين المتواجدينوحيزة. قدم دبنقا رؤيا شاملة وغير متتيجب أن • 

 التي ينتجونها موادتحديد إطار الواحد من المواجهة تقديم رؤيا شاملة وواضحة، يجب  موقع

 لبث أو النشر.قبل اضمن سياق أوسع 

 

 

 

 الدين -الفصل الحادي عشر 

 

 :الإجراءات التالية دبنقا يتخذ

 الأديان بدقة وحيادية.يحرص على وصف معتقدات وممارسات • 

يضمن عدم تحريف الآراء والمعتقدات الدينية للفرد أو الدين أو المذهب الديني أو إساءة • 

 تقييمها بناءً على المعايير المقبولة عمومًا.واستخدامها أو التمييز ضدها، 
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سماء بالحساسية الدينية للإشارات أو استخدامات الأ وإدراكًا وعياًفي عمله يعكس دبنقا • 

 ،والصور والآلهة التاريخية والطقوس والنصوص المقدسة واللغة في قلب الأديان المختلفة

 ويضمن التعامل مع أي إشارة إليها بحذر وبشكل مبرر من الناحية التحريرية.

حترم دبنقا الحساسية الدينية المحيطة بالاحتفال بالأيام المقدسة والأعياد الرئيسية ت• 

 قد تكون في حينإساءة غير ضرورية أي  أن تحدث المواد حيث يتجنبلمختلف الأديان ب

 مقبولة أكثر للبث أو النشر في أوقات أخرى. المواد نفسها

 

الآراء و/أو المعتقدات الدينية لدين أو  موضوعها الرئيسي تناوليفي البرامج أو المقالات التي 

والغرض من  موضوع النقاش حدد بوضوح العقيدةتجب على دبنقا أن تومذهب ديني، ي

السماح  لا يجوزلتجنيد. وغراض االبرنامج أو المقالة. لا ينبغي استخدام البرنامج أو المقالة لأ

 للمشاركين بتقويض أو تشويه المعتقدات الدينية للآخرين.

 

بامتلاك قوة أو قدرات أي ادعاءات  الموضوعية الواجبة عند التعامل معدبنقا  طب قتيجب أن 

البرامج أو المقالات في  لشخص أو مجموعة على قيد الحياة )مثل المعالجين التقليديين( خاصة

 الأطفال إلى المحطة الإذاعية. استماع حتملالدينية. لا ينبغي تقديم مثل هذه الادعاءات عندما ي  

 

 احترام القيم الثقافية والعرقية

على أي تمييز أو تحرض على نشر أو بث أي مواد تشجع  الامتناع عنيجب على الصحفيين 

الكراهية على أساس العرق أو القبيلة أو الجنسية أو الحالة الاجتماعية أو النوع الاجتماعي أو 

 التوجه أو العقيدة.

 

يجب أن يذكر الصحفيون فقط عرق الشخص أو قبيلته أو حالته الاجتماعية أو توجهه أو 

 بالقضية والتقارير وعناصر البرنامج.عقيدته إذا كانت هذه المعلومات ذات صلة وثيقة 
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 النزاهة والاستقلالية التحريرية -الفصل الثاني عشر 

 عن مصالح الدولة والمصالح الحزبية. همستقل دبنقا كونتيجب أن 

 لا ينبغي به:

 تبني أي منظمة أخرى أو منتجاتها أو أنشطتها أو خدماتها.• 

ملين في المحطة بالتأثير على برامجه أو قرارات السماح للأنشطة الخارجية للأشخاص العا• 

 الإدارة والسياسة الخاصة به.

 

 تسمية المنتجات

إلى المنتجات  اتالعالم الحقيقي الذي يشمل إشارالمحتوى عبر الإنترنت لدبنقا وبرامجه عكس ي

رعاية  ىتولتالإعلانات كما نشر مقابل  أحياناًوتدفع الجهات الإعلانية والخدمات التجارية. 

 عروض وعناصر ومبادرات معينة.

 

ج لمنتجات أو منظمات أو خدمات أو يؤيدها. أي يجب أن يتجنب دبنقا إعطاء  انطباع بأنه يرو 

الحفاظ على  ضرورة يعود ذلك لأسباب تجارية عند قبول الإعلانات المدفوعة بالإضافة إلى

 الحياد والاستقلالية التحريرية.

 

 جهات خارجية التي تزودهاية المواد أو القصص الترويج

 أسباب تحريرية مستقلة.إلى لقصص وتغطيتها لدبنقا اختيار  أن يستنديجب 

 

ن أن المنظمات قد ترغب في بث أو نشر ون والمقدمون والمحرروالمنتج أن يدركيجب 

 لأسباب تجارية. معينة قصص

 

ا بوضوح من منظمة الخدمة أو المنتج أو الحرص دبنقا على أن يكون اسم تلا بد من أن  مبرر 

 تقرير إخباري أو برنامج واقعي أو مقال.أي عند ذكره في  الناحية التحريرية

 

 المنتجات أو الخدمات استعراض
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أي برنامج أو عنصر  استعراضضمن دبنقا عدم وجود أي عنصر إعلاني عند تيجب أن 

من من الموردين  مختلفة مجموعة ، لا بل يجب أن يشمل الاستعراضخدماتالمنتجات أو لل

 دون تقديم تفاصيل عن مكان وكيفية الحصول عليها.

 

 استخدام التسهيلات والمنتجات والخدمات المجانية والمنخفضة التكلفة

فسر على ي   قد شيءلا يجوز في أي ظرف من الظروف أن يقبل أي شخص يعمل لصالح دبنقا 

أنه حافز لتغيير التغطية غير المؤاتية تغطية مؤاتية أو على الحصول على أنه دفعة مالية مقابل 

 أو التخلي عنها.

 

ذات القيمة  الهدايا من ذلك خطاب تفسيري إن أمكن. قد ت ستثنى إرفاق يجب إرجاع الهدايا مع

رمزية أو القيمة الذات  اياهدالالاسمية فقط، مثل قدح أو غطاء يحمل شعار الشركة، أو 

 عاطفية إذا موافق على ذلك محرر أقدم.ال

 

مجانية أو التسهيلات المزايا/بعض ال غير الإخباريةتقبل البرامج والأقسام عبر الإنترنت  قد

أيضًا  تتمتعتساهم في إنتاج البرنامج و/أو المحتوى. قد  التي مخفضة التكلفة بشكل كبير

 اتفاقيات رعاية.عناصر أو برامج معينة ب

 

 حتفظ دبنقا بالاستقلالية التحريرية.تأن يجب إعداد سجلات دقيقة لمثل هذه الاتفاقيات ويجب 

 

بصرف النظر عن صفقات الرعاية المحددة، لا يمكن تقديم أي ضمانة بعرض المنتجات أو 

 الخدمات.

 

أو غيرها من المواد  DVDلا ت قبل طلبات الحصول على نسخ إضافية من الكتب أو أقراص 

كن هناك حاجة صريحة للحصول على التي يتم تقديمها بشكل روتيني لتخضع للمراجعة ما لم ت

 مثل هذه النسخ الإضافية.
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قبل ت، قد تقدم المنظمات للصحفيين رحلات لتقصي الحقائق. لا الإخبارية بالنسبة إلى البرامج

هذه هي عندما تكون وتبررها دبنقا هذه الرحلات إلا إذا توفرت أسباب تحريرية واضحة 

للجمهور، ولا  تم إيضاح هذه الترتيباتالوحيدة لتغطية قصة معينة. يجب أن ي وسيلةالالرحلات 

فريق التحرير ينبغي الإشارة إلى أي منتجات تجارية على الهواء أو عبر الإنترنت. يوافق 

 على مثل هذه الرحلات.الأقدم في المحطة 

 

مركبة( إلا بموافقة  السفر )الإقامة، التذاكر، التنقل في اتلا يجوز للصحفيين قبول مساعد

 محرر الأخبار أو البرنامج.

 

لا يجوز للصحفيين قبول مدفوعات أو هدايا مقابل حضور المؤتمرات الصحفية أو إجراء 

 ( أو اقتباسات.بها مكتوببالصيغة التي هو مقابلة مع مصدر أو نشر بيان صحفي )

 

صول على معلومات أو لحمقابل الأي مصدر إخباري الدفعات الصحفيون  قدمي لا يجوز أن

 إمكانية الوصول.على 

 

 تضارب المصالح

ي شخص مسؤول عن إنتاج محتوى الأخبار والبرامج لأتضارب في المصالح  يشنأ قد

أن المصالح الشخصية أو التجارية أو المالية أو غيرها  أبدًا تلميحال لا ينبغيوعرضه ونشره. 

 قد أثرت على قرارات دبنقا التحريرية أو المالية.

 

كل الطاقم التحريري والمشاركين في إنتاج البرامج والمحتوى عبر الإنترنت يجب على 

 الإعلان عن أي اهتمامات أو علاقات شخصية قد تؤثر على عملهم، بما في ذلك:

 للمنظمات الإعلامية الأخرى. لمحتوىا كتابة• 

أي دعوة أو نية لتأليف كتب أو كتيبات أو نصوص أو أي مادة أخرى بما في ذلك الصور • 

 الفوتوغرافية أو أي نوع من الأعمال الفنية.

 الخطابة/الإطلالات العامة.• 

 التدريبات الإعلامية.• 
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 م الحملات.صلات بالمؤسسات الخيرية والمنظمات الناشطة في تنظي• 

 الأنشطة السياسية.• 

 مزايا الضيافة أو المزايا الشخصية.• 

 المصالح المالية والتجارية.• 

 العمل على الهواء والإعلانات التجارية.• 

 إذا كانوا يمتلكون/يعملون في شركة إنتاج إعلامي.• 

 سية أو مجتمعية.تنفيذ أي أعمال متعلقة بالعلاقات العامة سواء لصالح منظمة تجارية أو سيا• 

 

لا يجوز للموظفين القيام بحملات لصالح السياسيين أو المرشحين أو التظاهر لصالحهم أو 

للحملة أو يقدموا أي إشارة على دعم أي طرف أو مؤيدة ألا يرتدوا أي أزرار  ينبغيتأييدهم. 

ع لدعم قضية. يعني ذلك أيضًا أنه يجب على الموظفين عدم المشاركة في مسيرات أو التجم

قضايا أو حركات، أو عرض اسمهم على أي حملة أو حدث لجمع التبرعات أو أي حدث 

مماثل. يجب أن يكون حضور أي من هذه الأحداث مرتبطًا مباشرةً بواجبات العمل الرسمية 

 للصحفي.

 

 وسائل التواصل الاجتماعي

يجب أن يكون موظفو دبنقا على دراية بتداعيات استخدام وسائل التواصل الاجتماعي. سيتم 

التعامل مع نشر الآراء على مواقع مثل تويتر وفيسبوك وغيرها، لا سيما حول الأمور المثيرة 

ذات الاهتمام العام، على أنه تضارب في المصالح. وينطبق ذلك على نشر وجهات وللجدل 

 ة ونشر روابط لآراء الأشخاص والمؤسسات الأخرى.النظر الشخصي

 

 برامج العمل الاجتماعي

الدور الذي يضطلع دراسة لا بد من و ،يشكل هذا النوع من البرامج جزءًا مهمًا من عمل دبنقا

 إعلام المجتمع وتثقيفه،: يجب على دبنقا الحرص على ما يلي أثناء. بدقة به دبنقا

علق بقضايا السياسة العامة عند نشر التوعية حول القضايا ضغط في ما يتالعدم ممارسة • 

 الاجتماعية الهامة.
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إذا تزامن برنامج أو حملة عمل اجتماعي مع حملة حكومية، فمن المهم ألا يرتبط دبنقا • 

 ارتباطًا وثيقاً بسياسة الحكومة.

يجب على  مجموعة معينة.حملات يجب أن يضمن دبنقا عدم تبني برامجه ومحتواه لأجندة • 

 دبنقا معاملة المجموعات بموضوعية وعدم تفضيل إحداها على الأخرى.

 يجب أن تكون التقارير الإخبارية المعنية بحملات العمل الاجتماعي محايدة.• 
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 مشاركة الجمهور -الفصل الثالث عشر

 تعد مشاركة الجمهور جزءًا مهمًا من وسائل الإعلام ذات التركيز المجتمعي ولا بد من

 تشجيعها.

 

 برامج المداخلات الهاتفية

يشمل هذا النوع من البرامج الإذاعية تعليق المستمعين عبر الهاتف على القصص والمواضيع 

بالإضافة إلى التعليق عبر وسائل التواصل الاجتماعي والرسائل النصية والبريد الإلكتروني. 

متيقظين لاحتمال خرق  يبقوابما أن البرنامج ي بث مباشرةً، يجب على المنتجين والمقدمين أن 

ساهمين للقانون أو تسببهم في إساءة. ينبغي بالمقدم الحرص على عدم التعبير عن الم

 آرائه/آرائها.

 

 يجب على منتجين برامج المداخلات الهاتفية:

 إعادة الاتصال بالمتصل وإحاطته قبل البث على الهواء.• 

عليها  المنتجموافقة الحصول على قراءة رسائل البريد الإلكتروني والرسائل النصية و• 

 قبل بثها.

التأكد من أن المقدمين يعرفون ويفهمون قانون البث والمبادئ التوجيهية التحريرية • 

 صعبة بسرعة ولباقة.المواقف ال معالجةللمحطة الإذاعية وأنهم قادرون على 

عند إنتاج برنامج مداخلات هاتفية حول موضوع حساس، يجب إطلاع المنتجين • 

 تعامل بعناية مع المساهمين.والمقدمين على كيفية ال

عندما يتصل شخص ما بشكل غير متوقع بالبرنامج رغبةً منه بمشاركة قصة • 

مثلًا،  ،الهواء مجال التكلم على معقدة/حساسة، لا بد من توخي الحيطة والحذر قبل إعطائه

 الدقة.مبدأ لا بد من مراعاة مبدأ عدم الكشف عن الهوية و

 

 المسابقات

 دبنقا الترويج لأي منافسة غير منظمة بالاشتراك مع دبنقا.ر على يحظ  

 

 .مللمهارات أو المعرفة أو التقييومناسباً للجمهور اختبارًا حقيقياً  ةيجب أن تقدم أي مسابق
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عندما لا تكون المنافسة جزءًا من مدة محددة مدفوعة لبث الإعلان أو جزءًا من صفقة رعاية، 

الترويج لأي خدمة أو منتج أو منشور. يهدف ذلك إلى حماية  الامتناع عنيجب على دبنقا 

 الاستقلالية التحريرية بالإضافة إلى التوقعات المشروعة للجهات التي دفعت مقابل الإعلان.

 

 القواعد وإطلاع المستمعين عليها قبل تنظيم مسابقة. تحديدعلى دبنقا 

 

 التصويت

. يتم تطبيق القواعد المسائلموعة متنوعة من قد يطلب دبنقا من المستمعين التصويت على مج

. يجب على في هذه الحالات الإرشادية التحريرية لإجراء الاستطلاعات والتبليغ عن النتائج

 المنتجين أيضًا الحرص على:

 مع الأهمية التحريرية للصوت. مطابقة ومتناسبة قوة آلية التصويت أن تكون• 

بقوة ونزاهة الأصوات الخاصة بالجوائز التنافسية، توخي الحذر بشكل خاص في ما يتعلق • 

 .، مثل مسابقات المواهبحيث يمكن أن تؤدي النتيجة إلى تغيير حياة الأشخاص

صياغة القواعد ونشرها بما يمك ن دبنقا على سبيل المثال من استبعاد شخص على خلفية غش • 

 أو احتيال.

 يجب قبل إعلان النتيجة. إتاحة وقت كاف  لعد الأصوات والتحقق منها كما• 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إجراءات الشكاوى -الفصل الرابع عشر 
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أحياناً. في هذه الحالة، سنبذل قصارى جهدنا، حيثما قد يقترف فريقنا الأخطاء أنه  دبنقا يدرك

 أمكن، لمعالجة الشكاوى بسرعة وإنصاف.

 يجب تقديم الشكاوى خطياً إلى رئيس التحرير.

تفاصيل حول كيفية عدم امتثال عنصر برنامج معين أو مقالة عبر يجب أن تقدم الشكاوى 

 الإنترنت أو منشور على وسائل التواصل الاجتماعي للمبادئ التوجيهية التحريرية لدبنقا.

 إذا كان دبنقا مخطئاً، ست تخذ إجراءات لتصحيح أي خطأ.

 وقد يشمل ذلك إصدار اعتذار أو بث أو نشر تصحيح أو توضيح.

 إلى ذلك، سيسل مك رئيس التحرير ردًا خطياً.بالإضافة 

 -يجب إرسال الشكاوى إلى رئيس التحرير عن طريق البريد الإلكتروني 

editor@dabangasudan.org 

 عليك ذكر اسمك الكامل وتفاصيل الاتصال بك.

 أيام عمل. 10شكوى والرد عليها في غضون باستلام النعمل على الاعتراف 

 

 وسائل التواصل الاجتماعي -الفصل الخامس عشر 

 عبر منصات متعددة لبث ونشر أخبار موثوقة ودقيقة. دبنقا عملت

عتقد دبنقا أن وسائل التواصل الاجتماعي هي أداة مهمة في مشاركة الأخبار ذات المصداقية ت

 والموثوقة والتي ستصل إلى أكبر عدد ممكن من الجمهور.

بار والمعلومات التي يتلقونها، بل أن يشعروا أيضًا يعتمد جمهورنا فقط على الأخ لاأ المهممن 

 بالراحة والثقة للتواصل والتفاعل مع فرقنا عن طريق منصات وسائل التواصل الاجتماعي.

مبادئ  اعتماد أن  بالعمل بموجب قوانين الإعلام في السودان، ويؤمن أيضًا  هملتزمبنقا  د

المعايير التي تعمل بها فرقنا في معرض عملها ك د على ؤيثبت وي  توجيهية شفافة وواضحة س

 .وتفاعلها مع الجماهير
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تعد المبادئ التوجيهية المعنية بوسائل التواصل الاجتماعي هذه جزءًا لا يتجزأ من المبادئ 

 .التحريرية دبنقا

 

نعتقد أن هذه المبادئ التوجيهية توضح كيف يستخدم الصحفيون وصانعو البرامج لدينا وسائل 

 التواصل الاجتماعي بحيث يثق جمهورنا في جودة عملنا وصحته.

 مبادئنا التوجيهية

التصرف بشكل احترافي في جميع جوانب عملهم وعدم الإقدام على  امن موظفيه دبنقا توقعت

أي أمر من شأنه الإضرار بسمعة دبنقا كمصدر موثوق وذي مصداقية للأخبار والمعلومات 

دئ التوجيهية المعايير المتوقعة من جميع المشاركين في إنتاج الأخبار المحايدة. تمثل هذه المبا

 والبرامج وكل المحتوى عبر المنصات الإعلامية التي يستخدمها دبنقا.

 مبادئ التحريرية.لالعمل وفقاً ل دبنقا ي فترض بكل موظف في

اعي مناسباً يكون المحتوى الذي يتم نشره عبر الإنترنت أو وسائل التواصل الاجتميجب أن 

 ويتم إنتاجه بما يتماشى مع المبادئ التوجيهية التحريرية لدبنقا.دائمًا 

تشكل الدقة والتحقق والحياد جوهر كل ما ينتجه دبنقا. سيخضع المحتوى الذي يتم نشره عبر 

الإنترنت أو وسائل التواصل الاجتماعي للعمليات التحريرية الصارمة ذاتها مثل أي عنصر 

 نصر برنامج آخر.إخباري أو ع

مع أي تعليقات أو مداخلات مسيئة أو مسببة للشقاق أو غير مراعية أو  دبنقا تسامحتلن 

 استفزازية بشكل متعمد أو تحريضية.

 الدقة والتحقق

مع كل المحتوى، بما في ذلك المكالمات الهاتفية والصور والفيديو وأي معلومات  دبنقا سيتعامل

يتم جمعها وتوفيرها من قبل جماهيره وفقاً لعمليات جمع الأخبار والإنتاج الموضحة في مبادئنا 

التوجيهية التحريرية. سيتم التدقيق في المحتوى والتحقق منه قبل استخدامه ومشاركته عبر 
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 بر وسائل التواصل الاجتماعي. يهدف ذلك إلى ضمان صحة المواد التي ينشرهاالإنترنت وع

 أو يشاركها عبر الإنترنت. دبنقا

تسمية "الأخبار العاجلة"  جهات كثيرةطلق عليها تسنضمن تغطية الأحداث، لا سيما تلك التي 

طور، نسعى بدون التسبب بذعر أو قلق لدى جماهيرنا. عندما نغطي قصصًا إخبارية سريعة الت

 مقاومة التكهنات.إلى صحيحة من ناحية الوقائع والتي نعلم أنها إلى التركيز على الأخبار 

صحفييه يجب أن يحرصوا على تمييز الوقائع من الشائعات ويعي أنه قد يتم  هدرك دبنقا أنت

تداول معلومات مضللة على وسائل التواصل الاجتماعي عن قصد خدمةً لأهداف قضية أو 

 منظمة معينة.

نظر دبنقا أيضًا في التبرير التحريري لمشاركة وإعادة نشر أي محتوى يتم تداوله أصلًا تس

 يكون "رائجًا" عبر الإنترنت. على نطاق واسع أو

إذا است خدمت مواد من وسائل التواصل الاجتماعي أو الإنترنت بشكل أوسع ضمن عنصر من 

إنتاج دبنقا لاستخدامها على الموقع الإلكتروني الخاص به أو قنوات التواصل الاجتماعي 

ئ التوجيهية الخاصة به، فسيقوم الصحفيون دائمًا بنسب المصدر، بما يتماشى مع المباد

 التحريرية.

 الموافقة وواجب الرعاية

الحاجة إلى حماية خصوصية المواطنين الذين ينشرون موادًا عبر حساباتهم  دبنقا راعيت

 الشخصية على وسائل التواصل الاجتماعي.

سيطلب الصحفيون في دبنقا دائمًا الإذن أو الموافقة قبل مشاركة محتوى من حساب شخصي 

 بنسبه لـ "صاحب الحقوق". وسيقومون دائمًا

لن يشجع دبنقا ولن يسعى قط إلى إقناع أي شخص بخرق القانون أو تعريض نفسه للخطر من 

 من أي موقف. -صوت  أو فيديو او صور –أجل تقديم أي مادة 

 الحياد
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للتدقيق ذاته بشأن الحياد مثل أي جزء  دبنقا سيخضع محتوى وسائل التواصل الاجتماعي لدى

 آخر من إنتاجه.

سيستخدم دبنقا "الحياد الواجب"، عند الاقتضاء، لضمان ربط المحتوى المتصل والمترابط عبر 

 الإنترنت والإشارة إليه. سيضمن ذلك إبراز مجموعة من الآراء حول القضية ذاتها لجماهيرنا.

 الرئيسية على الإنترنت والتغريدات. سيحرص دبنقا على ضمان توازن العناوين

يمكن أن تشكل الهاشتاغ وسيلة فعالة لزيادة عدد الزيارات إلى موقع إلكتروني أو منصة 

لوسائل التواصل الاجتماعي. سيتوخى صحفيو دبنقا الحذر في استخدام الهاشتاغ لضمان عدم 

 .الإيحاء بأنهم يدعمون أو يفضلون جانب من القصة على أي جانب آخر

سيكون من الضروري لحسابات وسائل التواصل الاجتماعي التي تحمل علامة دبنقا "متابعة" 

مجموعة واسعة من المنظمات والأفراد ومنظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية 

والجماعات السياسية. قد يكون من الضروري أيضًا للصحفيين "وضع إشارة مرجعية" على 

واصل الاجتماعي للرجوع إليها في المستقبل. لا يعني أي من هذه منشورات وسائل الت

هذا  ينشرهالإجراءات أن دبنقا يؤيد أي حساب على وسائل التواصل الاجتماعي أو أي منشور 

 الحساب.

 الموظفون الذين يعملون عبر الإنترنت بصفتهم الشخصية

وجود على وسائل التواصل يتمتعون بحساباتهم الشخصية و يملكون موظفيه درك دبنقا أنت

 الاجتماعي.

 توقع دبنقا من الموظفين ألا يقوموا بأي أمر من شأنه الإضرار بسمعة المنظمة أو موثوقيتها.ت

وسياسات الموارد البشرية، يتوقع دبنقا من موظفي الأخبار  مدونة قواعد السلوكتماشياً مع 

ني أنه لا ينبغي التعبير عن الآراء ما يع -والبرامج أن يتصرفوا بحيادية في جميع الأوقات 

 السياسية عبر الإنترنت، حتى بصفة شخصية.

يجب أن يكون الموظفون حذرين بشأن الانضمام إلى المجموعات عبر الإنترنت، حتى لو 

اعتقدوا أنها منتديات "خاصة" أو "مغلقة" ويجب عليهم طلب المشورة من رئيس التحرير إذا 
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أي تضارب في المصالح عن نشاطهم الشخصي عبر نية نشوء من إمكاكانوا غير متأكدين 

 الإنترنت.

يجب على الموظفين أيضًا الحرص على عدم ظهورهم على أنهم يؤيدون آراء أي مجموعة 

 مصالح معينة أو يبدون دعمًا لها.

 .ليس إلا يتوقع دبنقا من الموظفين نشر التعليقات التي سيكونون مستعدين لبثها

 المراقبة

بنقا وجود موظف مدرب للتعامل مع التعليقات والاستفسارات المنشورة والمطروحة ضمن دت

 عبر قنوات التواصل الاجتماعي.

راقب دبنقا المحتوى للتأكد من أنه مناسب للنشر وأن التعليقات مناسبة للمسألة قيد المناقشة. ت

 لن يتم نشر/ستتم إزالة التعليقات غير المناسبة أو غير المجدية.

دبنقا قانونية المحتوى والتعليقات المنشورة على الإنترنت أو عبر وسائل التواصل  ضمنت

 الاجتماعي. لن يتسامح دبنقا مع أي مساهمات أو تعليقات للجمهور تؤيد أعمالًا غير قانونية.

ضمن دبنقا تماشي جميع الأعمال المنشورة على الإنترنت أو عبر وسائل التواصل الاجتماعي ت

 حقوق النشر.مع قوانين 

 نشر دبنقا عن علم أي مادة تنطوي على تشهير أو ازدراء للمحكمة. تلن 

زيل دبنقا أو يرفض نشر أي تعليق يعتبره تشهيرياً أو ازدراءً للمحكمة. تبالإضافة إلى ذلك، 

.اليعود القرار النهائي لرئيس التحرير الذي يحتفظ بالحق في استشارة   مجلس الإشرافي ومحام 

أي شخص يكون سلوكه على الإنترنت مسيئاً أو  حساب دبنقا بالحق في حظر أو إسكاتيحتفظ 

دًا، أو تتعارض تعليقاته مع هذه المبادئ التوجيهية لوسائل التواصل الاجتماعي.  مهدِّ

 الشكاوى

أحياناً. في هذه الحالة، سنبذل قصارى جهدنا، حيثما قد يقترف فريقنا الأخطاء درك دبنقا أنه ت

 معالجة الشكاوى بسرعة وإنصاف.أمكن، ل
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 يجب تقديم الشكاوى خطياً إلى رئيس التحرير.

يجب أن تقدم الشكاوى تفاصيل حول كيفية عدم امتثال منشور معين على وسائل التواصل 

 الاجتماعي للمبادئ التحريرية المنشورة لدبنقا.

 ، ست تخذ إجراءات لتصحيح أي خطأ.ئهدبنقا مخط تإذا كان

 ذلك إصدار اعتذار أو بث أو نشر تصحيح أو توضيح.وقد يشمل 

 بالإضافة إلى ذلك، سيسل مك رئيس التحرير ردًا خطياً.

يجب إرسال الشكاوى إلى رئيس التحرير عن طريق البريد الإلكتروني 

editor@dabangasudan.org 

 عليك ذكر اسمك الكامل وتفاصيل الاتصال بك )البريد الإلكتروني ورقم الهاتف(.

 أيام عمل. 10نعمل على الاعتراف بشكوى والرد عليها في غضون 
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 قانون وتنظيم وسائل الإعلام في السودان -الفصل السادس عشر 

جميع السودانيين أن يكونوا قادرين على المشاركة في تبادل المعرفة ل ه يحقعتقد دبنقا أنت

 قيقة ومحايدة.والأخبار والمعلومات من خلال الوصول إلى تقارير عادلة ود

دبنقا بالعمل بالشراكة مع جميع أصحاب المصلحة والوكالات في أي عملية وحوار لتزم ت

عتقد دبنقا أن هذا تمعترف به لتطوير نظام لتنظيم الإعلام في السودان. علاوةً على ذلك، 

التنظيم يجب أن يرتكز على مبادئ الصحافة المهنية والحق في حرية التعبير ضمن مجتمع 

 مقراطي.دي
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 فهرس المصطلحات -الفصل السابع عشر 

 دعوى أو اتهام. - ادعاء

في سياق هذه المبادئ التوجيهية، حالة تكون فيها اهتمامات أو أهداف  - تضارب المصالح

نه من جني منفعة دبنقا غير متوافقة أو حالة يكون فيها الشخص في وضع يمك  وموظف 

 المتخذة بصفته الرسمية.شخصية من الإجراءات أو القرارات 

أي شخص يشارك في برنامج إذاعي أو مقال إعلامي، سواء كان مراسلًا أو خبيرًا  - مساهم

 أو ممثلًا لمنظمة أو فردًا من الجمهور.

 )دبنقا(  راديو تلفزيون أونلاين -دبنقا 

تمثل المبادئ التوجيهية قيم  – راديو تلفزيون أونلاين -لدبنقا المبادئ التوجيهية التحريرية 

ستخدمها جميع يمنظمة دبنقا الإعلامية ومعاييرها. تشكل المبادئ التوجيهية أداة مرجعية يومية 

الموظفين في جميع مجالات البرامج الإذاعية والنشر عبر الإنترنت. يجب أيضًا نشر المبادئ 

 التوجيهية وإتاحتها ليقرأها أي شخص من خارج المنظمة.

مجلس يوفر الإشراف والمشورة بشأن القضايا الإستراتيجية. وهو  –لدبنقا  الإشرافي المجلس

مسؤول عن ضمان تطبيق وممارسة سياسات الحوكمة القانونية والإدارة المالية السليمة 

 والأخلاقية.

مصطلح يشير إلى هيئة دينية مميزة يتم تحديدها بسمات مثل الاسم الشائع والبنية  - الطائفة

 يادة والعقيدة.والق

في سياق هذه المبادئ التوجيهية، إما بيان خطي/ملاحظات موقعة ومؤرخة،  - الأدلة الوثائقية

 أو نصوص بث البرنامج.

المسؤول بشكل عام عن كافة السياسات وصنع القرارات في مؤسسة دبنقا  – رئيس التحرير

 الإعلامية.

 الحقيقة التحريرية. - النزاهة التحريرية

 بقيادة رئيس التحرير.المحررين  والمنتجين وكبار الصحفيين   – التحرير هيئة التحرير 
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في سياق هذه المبادئ التوجيهية، طريقة لتغيير الصوت بحيث لا يمكن  - التشويه الإلكتروني

 التعرف على متحدث من خلال صوته.

 البحث عن الأدلة. - "اصطياد" الأدلة

الفترة الممتدة من لحظة الاعتقال حتى الإدانة أو التبرئة  - المفعول الإجراءات القانونية سارية

 في محكمة قانونية.

 ما يتم تعريفه/إدراجه كأخبار. أقرار يتخذه مراسل أو محرر بناءً على مبد - التقييم الإخباري

 .أو مرتكبو الأفعال غير المشروعة المتهمون أو المجرمون - الجناة

 مثل السجلات الصحية أو سجلات التوظيف. -المعلومات الخاصة  - المعلومات الشخصية

 الارتباط بشكل ناشط بمنظمة سياسية أو الانتساب إليها. – الانتماء السياسي

 التحيز أو التصور المسبق. - التحامل

 .أو تهمه قضية تتعلق برفاهية أو عافية عامة الناس أو تستعطف المجتمع - المصلحة العامة

 في سياق هذه المبادئ التوجيهية، خطاب أو نموذج موقع يعطي الإذن. - الذاتيالتصريح 

يعني ذلك عادةً مساحة ذات ملكية خاصة ي سمح للجمهور بدخولها، مثل متجر  - مكان شبه عام

 أو فندق.

 رئيس التحرير يدعمه والمحامين والمجلس الإشرافي.رؤساء الاقسام بقيادة   - قيادة التحرير 

التخلي عن الرقابة والسماح للآخرين بممارسة الرقابة  - عن الرقابة التحريرية التنازل

 التحريرية أو النفوذ التحريري.

 عندما لا يعي الشخص أنه يتم تسجيله. - التسجيل غير المعلن عنه

 عندما يغير شخص ما رأيه بشأن المشاركة في برنامج إذاعي. - سحب الموافقة


